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1 | Synthése de I’'année

1.1 L'essentiel de I'année

* Lannée 2018 a été marquée par les trés fortes surcharges organiques en entrée de station
d’épuration ; dues a 'augmentation d’activité d’IDHEA. Nous avons d{ mettre en place des
traitements complémentaires et des aménagements d’horaires pour permettre le bon traitement
des effluents.

« 3 déversoirs d'orage de type A1 ont été équipés en autosurveillance en 2018.

« Lacollectivité a mandaté un bureau d’étude pour la filiere boue.
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1 | Synthése de I’'année

1.2 Les chiffres clés

O de pluie

d49

d'énergie électrique facturée <@>
=

\ (m3) d'eau traitée
N

de boues évacuées E]g

s

SIVU POUR LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT DES EAUX USEES DE HOCHFELDEN ET ENVIRONS - 2018 8/84



1 | Synthése de I’'année

1.3 Les indicateurs de performance

Bilan des indicateurs de performance SICTEU de Hochfelden et environs

Indicateur Valeur cible 2018

Taux de conformité des rejets 100% 100%
Taux des boues évacuées selon une filiére pérennisée 100% 100%
Débit de by-pass sur la station (A5) 0 m® de volume by passé 17 156 m?
Nombre de débordements pour les stations de pompage 0 débordement 0 débordement
Délai d'intervention en astreinte < 1 heure < 1 heure
Nombre d'interventions de maintenance réalisées / nombre 100% 100%
d'interventions de maintenance programmées ° °
Nombre d'interventions de maintenance réalisées / nombre

- . h , <10% 1%
d'interventions de maintenance programmées

de nombreuses interventions correctives ont été réalisées, notamment liées aux

surcharges organiques (forte sollicitation des équipements).
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1 | Synthése de I’'année

1.4 Les perspectives

* La mise en place du diagnostic permanent est prévue en 2019.

» Lasociété IDHEA doit mettre en place un traitement de ses rejets en 2019, ce qui devrait
permettre un retour a la normale sur le fonctionnement de la station.

* Le plan d’épandage 2019 sera mis a jour.
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2 | Présentation du service

Le tableau ci-dessous présente les dates de prise d’effet et d’échéance du contrat et des éventuels avenants qui
ont été signés :

Le contrat et ses avenants

Contrat 01/01/2015 31/12/2019 Exploitation

Avenant n°01 22/07/2015 31/12/2019 Suivi des déversoirs d’'orage
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2 | Présentation du service

2.2 L'inventaire du patrimoine

Cette partie présente l'inventaire des biens du service, et notamment les installations utilisées dans le

cadre de 'exécution du présent contrat.

2.2.1 Les biens de retour

+ LES POINTS DE REJET AU MILIEU NATUREL

Les points de rejets au milieu naturel sont détaillés dans le tableau suivant, il s’agit uniquement des
déversoirs d’orage équipés en autosurveillance.

Inventaire des rejets au milieu naturel

Commune

Site

BOSSELSHAUSEN

BO BOSSELSHAUSEN (A1)

BOSSENDORF

DO BOSSENDORF

GEISWILLER-ZOEBERSDORF

DO GEISWILLER (A1)

GINGSHEIM DO GINGSHEIM (A1)
HOCHFELDEN DO HOCHFELDEN PORT
HOCHFELDEN DO HOCHFELDEN RTE DE BOUXWILLER

HOHFRANKENHEIM

DO HOHFRANKENHEIM (A1)

ISSENHAUSEN DO ISSENHAUSEN (A1)
KIRRWILLER DO KIRRWILLER (A1)
LIXHAUSEN DO LIXHAUSEN (A1)
MUTZENHOUSE DO MUTZENHOUSE (A2)

SCHAFFHOUSE-SUR-ZORN

DO SCHAFFHOUSE SUR ZORN (A1)

WALTENHEIM-SUR-ZORN

DO WALTENHEIM (A2)

WICKERSHEIM-WILSHAUSEN

DO WICKERSHEIM (A1)

WICKERSHEIM-WILSHAUSEN

DO WILSHAUSEN (A1)

ZOEBERSDORF

DO ZOEBERSDORF (A1)
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2 | Présentation du service

+ LE TRAITEMENT SUR LE RESEAU

Pour assurer et maintenir une bonne qualité de traitement sur 'ensemble du réseau de collecte, les
installations de traitement sur le réseau disponibles au cours de I'année d’exercice dans le cadre de
I'exécution du présent contrat sont :

Inventaire des installations de traitement sur réseau

Commune

Site

HOCHFELDEN

BO + DO HOCHFELDEN (A2)

MUTZENHOUSE

BO MUTZENHOUSE

SCHWINDRATZHEIM

BO + DO SCHWINDRATZHEIM (A2)

+ LES POSTES DE RELEVEMENT

Les postes de relévement disponibles au cours de I'année d’exercice dans le cadre de I'exécution du

présent contrat sont :

Inventaire des installations de relevage

Commune Site Débit nominal Unite
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN 230 m3h
MUTZENHOUSE PR MUTZENHOUSE 60 m3h
SCHWINDRATZHEIM PR SCHWINDRATZHEIM 90 m3h
WALTENHEIM-SUR-ZORN PR WALTENHEIM 30 m3h

+ LES INSTALLATIONS DE TRAITEMENT

Les installations de traitement des effluents et des boues disponibles au cours de 'année d’exercice

dans le cadre de I'exécution du présent contrat sont les suivantes :

Inventaire des usines de traitement des eaux et des boues

Commune

Site

service

Année de mise en

Capacité de traitement (Eq.
hab)

SCHWINDRATZHEIM STEP DE

SCHWINDRATZHEIM

2005

12 000
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3 | Qualité du service

3.1.1 La pluviométrie

Les tableaux suivants détaillent I'évolution de la pluviométrie observée en précipitations annuelles. La
pluviométrie a un impact important sur les volumes collectés et épurés et peut expliquer certains faits
d’exploitation tels que les déversements.

LA PLUVIOMETRIE ANNUELLE

Pluviométrie annuelle (mm)

Pluviométrie (mm)

700

Pluviometrie

600

500

w
o
o
TR S N N T N S S A A S S N N R T S A

2014 2015 2016 2017 2018

Commeniaires : les pluies ont été concentrées sur les mois de janvier et mai.
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3 | Qualité du service

3.1.2 L'exploitation des postes de relevement

+ LE FONCTIONNEMENT DES POSTES DE RELEVEMENT

Le tableau suivant détaille les caractéristiques de fonctionnement de chaque poste de relevement (m3
pompés, temps de fonctionnement, ...).

Fonctionnement des postes de relevement

Commune Libellé du poste Heures de fonctionnement m3 pompés m3 déversés
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN 5245 900 430 52 435
MUTZENHOUSE PR MUTZENHOUSE 1379 61285 46 721
SCHWINDRATZHEIM PR SCHWINDRATZHEIM 2 664 229 510 543
WALTENHEIM-SUR-ZORN | PR WALTENHEIM 3 864 91985 20 608
Total 13 152 1283 210 120 307

on note d’'importants déversements au niveau du poste de Mutzenhouse. Le limitateur
de débit est a optimiser pour maximiser le débit du poste de refoulement.

+ LA CONSOMMATION ELECTRIQUE

Les consommations électriques des postes de relevement exploités dans le cadre du contrat sont :

La consommation électrique facturée des postes de relevement (kWh)

Commune Site 2017 2018 N/N-1 (%)
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN 93 685 92 972 -0,8%
SCHWINDRATZHEIM PR SCHWINDRATZHEIM 19076 26 342 38,1%
WALTENHEIM-SUR-ZORN PR WALTENHEIM 13 263 24300 83,2%
Total 126 024 143 614 14,0%
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3 | Qualité du service

160000 ¥ Consommation d'énergie

140000 +

120000 +

100000 -+ [ WALTENHEIM-SUR-ZORN / PR
s T WALTENHEIM
4 +

80000 —+ [ SCHWINDRATZHEIM / PR

I SCHWINDRATZHEIM

60000 + M HOCHFELDEN / PR HOCHFELDEN
40000 +

20000 -+

0 + :

2017 2018

la consommation électrique du poste de Mutzenhouse fait partie de la consommation
électrique de la station d’épuration.

+ LES INTERVENTIONS SUR LES POSTES DE RELEVEMENT

Les interventions de curage (et de débouchage) sur les postes de relévement
Le nombre d’interventions sur les postes de relévement sont détaillées dans le tableau suivant.
Les contrdles réglementaires des équipements soumis a vérification périodique ont été effectués

conformément a la réglementation en vigueur (modalités et fréquence). La liste des contrbles effectués
au cours de I'exercice est :

Fonctionnement des postes de relevement

Commune Libellé du poste Nombre de curages
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN 3
MUTZENHOUSE PR MUTZENHOUSE 2
SCHWINDRATZHEIM PR SCHWINDRATZHEIM 2
WALTENHEIM-SUR-ZORN PR WALTENHEIM 2
Total 9
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3 | Qualité du service

Les controles réglementaires

Les controles réglementaires sur les postes de relevement
. . Libellé Date
Commune Site Type de contréle équipement intervention
Moyen de levage des postes | SUPPORT DE
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN de relevement POTENCE FIXE 06/11/2018
Moyen de levage des postes CHARIOT DE
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN de relevement LEVAGE FIXE 06/11/2018
Moyen de levage des postes | SUPPORT
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN de relevement POTENCE FIXE 06/11/2018
Moyen de levage des postes | SUPPORT
MUTZENHOUSE PR MUTZENHOUSE de relevement MONORAIL 06/11/2018
PR Moyen de levage des postes | SUPPORT
SCHWINDRATZHEIM SCHWINDRATZHEIM | de relévement POTENCE 05/11/2018
WALTENHEIM-SUR-ZORN | PRWALTENHEIM ~ EQuipement électrique des  armoire générale  5g/09/5(1g
postes de relévement BT
. : Moyen de levage des postes | SUPPORT
WALTENHEIM-SUR-ZORN | PR WALTENHEIM de relevement MONORAIL 05/11/2018
Les autres taches d'exploitation et de maintenance sur les postes de relévement
Les autres interventions sur les postes de relevements
Commune Site Type ITV Groupe 2018
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN Tache d'astreinte des postes de relevement Total 2
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN Tache de maintenance des postes de Corrective | 10
relevement
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN Tache de maintenance des postes de Préventive = 15
relevement
HOCHFELDEN PR HOCHFELDEN Tache d'exploitation des postes de relevement | Total 122
MUTZENHOUSE PRMUTZENHOUSE  |ache de maintenance des postes de Préventive | 6
relévement
MUTZENHOUSE PR MUTZENHOUSE Tache d'exploitation des postes de relevement | Total 109
PR Tache de maintenance des postes de .
SCHWINDRATZHEIM SCHWINDRATZHEIM relovement Corrective 1
PR Tache de maintenance des postes de . .
SCHWINDRATZHEIM SCHWINDRATZHEIM relovement Préventive 6
PR . _ .

SCHWINDRATZHEIM SCHWINDRATZHEIM Tache d'exploitation des postes de relevement | Total 123
WALTENHEIM-SUR-ZORN | PR WALTENHEIM Tache de maintenance des postes de Corrective 4
relevement
WALTENHEIM-SUR-ZORN | PR WALTENHEIM Tache de maintenance des postes de Préventive | 7
relévement
WALTENHEIM-SUR-ZORN | PR WALTENHEIM Tache d'exploitation des postes de relevement | Total 128
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3 | Qualité du service

3.2.1 Le fonctionnement hydraulique

+ LES VOLUMES RECUS EN ENTREE DU SYSTEME DE TRAITEMENT (A3)

Le tableau suivant détaille I'évolution des volumes collectés en entrée du systeme de traitement.

Volumes collectés en entrée de systeme de traitement (en m3)

STEP DE

SCHWINDRATZHEIM | oy INDRATZHEIM

1313042 | 1265218 | 1625243 1262224 | 1293 302

1800000

olumes collectes en entree du systeme de traitement (en m°)

[

1600000

[
T

1400000

1200000

1000000

IS
800000

600000

400000

200000

T TN T T T T T T T T O O
T

0

2014 2015 2016 2017 2018

+ LES VOLUMES DEVERSES EN TETE DE STATION (A2)

DO Waltenheim (A2) DO Mutzenhouse (A2) DO Hochfelden (A2) DO Schwindratzheim (A2)

Volume Temps AL 6D Volume Temps WD G Volume Temps AL G2 Volume Temps Tg:::;ev::

= A a jours avec = e a jours avec a e a jours avec a A a
déversé  déversement j déversé = déversement ] déversé = déversement ] déversé  déversement .
déversement déversement déversement déversement

m3 hh:mm:ss nb m3 hh:mm:ss nb m3 hh:mm:ss nb m3 hh:mm:ss nb

Janvier 95:45:00 203:20:00 6 42:58:20 9 01:50:00 3
Février 14:00:00 14:50:00 1 12:30:00 3 01:05:00 1
Mars 03:05:00 02:30:00 2 00:00:00 0 00:00:00 0
Avril 00:30:00 00:30:00 1 00:00:00 0 00:00:00 0
Mai 13:20:00 06:40:00 7 04:10:00 3 02:20:00 2
Juin 07:05:00 05:35:00 3 05:40:00 2 02:10:00 1
Juillet 03:40:00 03:30:00 4 02:45:00 2 01:05:00 1
Aot 00:20:00 01:15:00 4 00:00:00 0 00:00:00 0
Septembre 04:30:00 01:30:00 3 02:05:00 2 00:15:00 1
Octobre 00:00:00 00:00:00 0 00:00:00 0 00:00:00 0
Novembre 00:00:00 00:25:00 1 00:00:00 0 00:00:00 0
Décembre 03:10:00 03:25:00 3 07:00:00 2 00:30:00 1

145:25:00 46 716 243:30:00
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3 | Qualité du service

Commeniaires : les volumes déversés sur les postes de relevage en amont de la station (DO
Hochfelden, DO Schwindratzheim, DO Waltenheim, DO Mutzenhouse) sont de 120 307 m3. 41% du
volume a été déversé sur le mois de janvier. Le volume total déversé en téte de station représente 9,3%
du volume total traité.

+ LES VOLUMES BY-PASSES SUR LA STATION D'EPURATION (A5)

Volumes by-passés (en m?)

SCHWINDRATZHEIM STEP DE SCHWINDRATZHEIM

Commeniaires :en 2018, nous avons di by-passer 17 156 m3 en raison d’arrivée de coulées de boue.
Ce by-pass a fait I'objet d’'une déclaration incident auprés des autorités.

+ LES VOLUMES TRAITES (A4)

Le tableau suivant détaille I'évolution des volumes traités et rejetés au milieu naturel.

Volumes traités (en m3)

STEP DE
SCHWINDRATZHEIM

SCHWINDRATZHEIM 1411662 1377853 1832536 | 1394887 1419544

2000000 —yplumes traités au niveau du systéme de traitement (en m?)
1800000

1600000

1400000

1200000 &

§000000 *

800000

600000

400000 +

200000

0::

2014 2015 2016 2017 2018

Commeniaires : bon recoupement entre les débits entrants et sortants (écart de 8,8%).
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3 | Qualité du service

3.2.2 L'exploitation des ouvrages de traitement

+ LES CHARGES ENTRANTES

Le tableau suivant détaille I'évolution des concentrations et charges en entrée de station hors
événements exceptionnels (coulées de boues).

Charges entrantes (kg/j)
STEP DE SCHWINDRATZHEIM 2014 2015 2016 2017 2018 N/N-1 (%)

DBO5 519 529 472 591,9 | 7046 19,0%
DCO 1669 1561 1437 1596,9 | 1972 23,5%
MeS 829 788 751 709 | 999,8 41,0%
NG 112 114 106 11,5 110,8 -0,6%
N-NH4 - 66,3 65,2 74,7 71,7 -3,9%
NTK 112 114 106 11,5 110,4 -1,0%
Pt 18 17 14 12,8 13,8 7,5%

de trés fortes hausses de charges sont enregistrées en entrée de la STEP sur tous
les paramétres, liée notamment a I'activité de l'industriel IDHEA.

+ LES APPORTS EXTERIEURS

Le tableau suivant permet de mesurer I'évolution quantitative des apports extérieurs (hors réseau de
collecte) : graisses, matiéres de vidange, matieres de curage, ...

Apports extérieurs

STEP DE SCHWINDRATZHEIM Nature 2016 2017 2018

S12 - Apport extérieur en matiére de

vidange Volume (m3) 19 5 0

aucun apport extérieur en 2018.

+ LES CONSOMMATIONS DE REACTIFS

Le tableau suivant permet de mesurer I'évolution quantitative de la consommation d’eau potable et non
potable ainsi que celle des réactifs utilisés dans le cadre de I'exploitation des stations de traitement.

Consommation de réactifs

STEP DE SCHWINDRATZHEIM Nature Unité = 2016 2017 2018 | N/N-1 (%)
S14 - Réactifs utilisés (file "eau") Sels de Fer (FeCI3) ' kg 0 0 0 0,0%
S15 - Réactifs utilisés (file "boue") Chaux éteinte kg 109340 | 103153 | 117 743 14,1%
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3 | Qualité du service

Consommation de réactifs

STEP DE SCHWINDRATZHEIM Nature Unité = 2016 2017 2018 | N/N-1 (%)
S15 - Réactifs utilisés (file "boue") Polymeére (Epais.) | kg 2522 2720 2732 0,4%
S15 - Réactifs utilisés (file "boue") Sels de Fer (FeCI3) ' kg 107010 | 112955 116725 3,3%

'augmentation de la consommation en réactifs est en lien avec la hausse des charges
de pollution regues.

+ LA FILIERE BOUE

La production de boues

Le tableau suivant détaille les principales caractéristiques des boues produites en station d’épuration.

Production des boues

STEP DE SCHWINDRATZHEIM 2016 2017 2018 N/N-1 (%)
MS boues (T) 355,6 303 398 31,4%
Production (m?/an) 1092 1155 1452 25,7%
Siccité moyenne (%) 32,2 31,1 27,5 -11,7%

L'évacuation de boues

Evacuation des boues

STEP DE SCHWINDRATZHEIM Nature Filiere 2017 2018 N(/:}: ;1
S6 - Boues évacuées apres traitement Masse Boue (kg) g%g&?ﬁage - 146 220 0,0%
S6 - Boues évacuées apres traitement Masse Boue (kg) | Epandage 692 000 | 911 400 31,7%
S6 - Boues évacuées apres traitement MS boues (kg) S:)rg&?stage - 43000 0,0%
S6 - Boues évacuées apres traitement MS boues (kg) Epandage 215000 | 275000 27,9%

en 2018, une partie de la production de boues a di étre évacuée en compostage.

SIVU POUR LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT DES EAUX USEES DE HOCHFELDEN ET ENVIRONS - 2018 26/84



3 | Qualité du service

L'analyse des boues

Les boues produites et valorisées en épandage agricole font I'objet d’analyses. Ce tableau résume les
analyses réalisées.

Nombre d'analyses (valorisation agricole des boues)
Station Type Nombre Conformité (O/N)
STEP DE SCHWINDRATZHEIM Composés organiques 2 | Oui
STEP DE SCHWINDRATZHEIM Eléments traces 4| QOui
STEP DE SCHWINDRATZHEIM Valeur agronomique 6 | Oui

les analyses sont conformes a la réglementation en vigueur pour 'ensemble des
parametres mesurés.

+ LES SOUS-PRODUITS DE TRAITEMENT

Le tableau suivant détaille les principales caractéristiques des sous-produits évacués.

Bilan sous produits évacués

STEP DE SCHWINDRATZHEIM Nature Filiere 2017 | 2018 | N/N-1 (%)
S10 - Sable produit Poids (kg) ISDND 16 050 14 700 - 8,4%
S11 - Refus de dégrillage produit Volume (m3) ISDND 15 16 6,7%
S9 - Huiles/graisses évacuées sans traitement Volume (m3) STEP 29 54 86,2%

forte hausse de la quantité de graisses évacuée (en lien avec l'activité IDHEA).

+ LA CONSOMMATION ELECTRIQUE

Les consommations électriques des principales installations ou sites exploités dans le cadre du contrat
sont :

La consommation électrique facturée des stations d'épuration (kWh)

Commune Site 2017 2018 N/N-1 (%)

SCHWINDRATZHEIM STEP DE SCHWINDRATZHEIM 686 585 892 835 30,0%

en 2018, on observe une forte hausse de la consommation électrique de la station
d’épuration en lien avec I'augmentation des charges de pollution traitées.
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3 | Qualité du service

3.2.3 Les interventions sur les stations d'épuration

LES TACHES D'EXPLOITATION ET DE MAINTENANCE

Les interventions réalisées sur les stations d'épuration sont détaillées dans le tableau suivant.

Les Interventions sur les stations d'épuration

Commune Site Type ITV Groupe 2016 | 2017 2018 N(/o'}: ;1
SCHWINDRATZHEIM ggﬁivlleEDR ATzHEN | Astreinte sur usine Total 11 8 9 12,50%
SCHWINDRATZHEIM | Sl Do o 1ache demaintenance  goqonive 69 39 53 35,90%
SCHWINDRATZHEIM | gl oy Jache demaintenance  prgentve 132 110 71 -35,45%
SCHWINDRATZHEIM | i N\ o 1ache dexploftation sur g 5404 5488 4446 -18,99%

LES CONTROLES REGLEMENTAIRES

Les contrdles réglementaires des équipements soumis a vérification périodique ont été effectués
conformément a la réglementation en vigueur (modalités et fréquence). La liste des contrdles effectués
au cours de I'exercice est :

Les controles réglementaires sur les stations d'épuration
Commune Site Type de controle Libellé équipement . Date .
intervention

SCHWINDRATZHEIM gion Do o o DISCOnnecteurdes  piseonnecteur / Traitement 18/10/2018
SCHWINDRATZHEIM | Sl N e Z‘g‘éitﬁmfgtes TEp | Amoire générale HT 26/09/2018
SCHWINDRATZHEIM gEESV?I\IIEDRATZHEIM Eféﬁ't?ﬁfee s STEP g;n;ﬁ;?rgti?ii;ale o 26/09/2018
SCHWINDRATZHEIM gI)ESVIIDI\IIEDR ATZHEIM Eg‘é‘ﬁg:ggtes gTgp | armoire générale BT biologique | 26/09/2018
SCHWINDRATZHEIM ggﬁivlleEDR ATzHEN | EXtincteur des STEP  extincteur x 6 13/11/2018
SCHWINDRATZHEIM ggﬁsvlljl\llzDRATZHElM g/l%%n de levage des '\P/IgFBzITITgLJ/ESgl;E/?AFgBlLE 18/04/2018
SCHWINDRATZHEM STEPDE _ Moyen de evage des MSZIS;ILE* /PALAN (STEP MOM g0 o
SCHWINDRATZHEM STEPDE _ Moyendelevage des MOBILE'/PALANSURPOINT g0y 00s
SCHWINDRATZHEIM gI)ESVIIDI\IIEDRATZHEIM '\sﬂ%ﬁ‘n de levage des l\P/IgF?ITITgU/ESéJl;E(/)I\RngleE 18/04/2018
SCHWINDRATZHEIM ggﬁsv'ﬂ\'fm ATZHEIM g"?éf;” de levage des | \1op)| £/ SUPPORT POTENCE ~ 18/04/2018
SCHWINDRATZHEIM ggﬁivlleEDR ATZHEIM g"?éf;” de levage des | \1op)| £+ / SUPPORT POTENCE ~ 06/11/2018
SCHWINDRATZHEIM gEESV?I\IIEDRATZHEIM '\s/l%le;n de levage des 'I\DAgF?ITITgU/ESFUI;E/CK/IROTBILE 06/11/2018
SCHWINDRATZHEIM ggﬁsvlljl\llzDRATZHElM g/l_?é%n de levage des MOOZE;ILE* / PALAN (STEP MOM 06/11/2018
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Les controles réglementaires sur les stations d'épuration
Commune Site Type de controle Libellé équipement . L .
intervention
STEP DE Moyen de levage des | MOBILE* / PALAN SUR POINT
SCHWINDRATZHEIM  Srvn e aT7HEIM | STEP FIXE 06/11/2018
STEP DE Moyen de levage des | MOBILE* / SUPPORT
SCHWINDRATZHEIM | ooy INDRATZHEIM | STEP PORTIQUE FIXE / MOBILE 06/11/2018

3.2.4 La conformité des rejets du systeme de traitement
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+ L'ARRETE PREFECTORAL

Le principal texte réglementaire régissant 'auto-surveillance est I'arrété du 21 juillet 2015, dont certains points comme la conformité du systéme de collecte ont
été précisés dans la note du 7 septembre 2015. En février 2017 I'administration a diffusé un commentaire technique dont la partie 2 est consacrée a
l'autosurveillance des systémes d’assainissement collectifs.

Le tableau suivant fait office de synthése des exigences en matieére de qualité de rejets des systémes de traitement du présent contrat.

Parameétres

Condition DBO05 DCO MES NH4+ NGL Phosphore
Temps sec 25 mg/l 100 mg/I 30 mg/l 10 mg/l 15 mg/l 2mg/l
Débit compris entre 4,475 m3/J ET 90% ET 75% ET 90% ET 75% ET 70% ET 80%
%%ntre 4.475 et 12 000 25 mg/l 100 mg/I 30 mg/l 10 mg/l 15 mg/l 2mg/l
me/d P ’ ET 90% ET 75% ET 90% ET 75% ET 70% ET 80%

Meilleure épuration possible tout en respectant les valeurs seuils ci-apres :

Mode dégradé
Débit supérieur a 12 000 ms3/J

50 mg/l 250 mgl/l 85 mg/l 20 mg/l
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+ LA CONFORMITE DES FREQUENCES D'ANALYSE

Le respect du nombre d’analyses retenues par rapport au nombre prévu par I'arrété est synthétisé dans
le tableau suivant :

Conformité du planning d'analyses
STEP DE SCHWINDRATZHEIM Parametres A réaliser Réalisées Retenues | Taux de conformité
ART DBO5 12 12 12 100,0%
ART DCO 52 52 52 100,0%
ART MeS 52 52 50 100,0%
ART NG 12 12 12 100,0%
AR1 N-NH4 12 12 12 100,0%
ART NTK 12 12 12 100,0%
ART Pt 12 12 12 100,0%
+ LA CONFORMITE PAR PARAMETRE
Le détail par paramétre apparait sur le tableau suivant :
Conformité par paramétre
Flux Conc. Flux
SoHVAER S g Parameties 0%, IIO%, Tof, Rendement Nombrede  gipacsaments édhibiires Conformi
(kg/j) (mg/l) | (kg/j)
AR1 DBO5 704,55 4,1| 14,63 98 0 2 0 Oui
AR1 DCO 972’01 24,6 88,61 96 0 5 0 Oui
AR1 MeS 999,82 6,5 23,53 98 0 5 0 Oui
AR1 NG 110,84 34 856 92 0 2 0 Oui
AR1 N-NH4 71,73 12| 2,92 96 0 2 0 Oui
AR1 NTK 110,38 27 685 97 0 2 0 Oui
AR1 Pt 13,76 03 1,23 91 1 2 0 Oui

la station d’épuration est conforme.

+ LA CONFORMITE ANNUELLE GLOBALE

Une station est dite conforme si et seulement si elle est globalement conforme sur 'ensemble de ses
parametres.

Conformité annuelle globale

Commune

Site

2016

2017

2018

SCHWINDRATZHEIM

STEP DE SCHWINDRATZHEIM

Qui Qui

Oui

les déversements en téte de station ont été pris en compte pour le calcul de

conformité.
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4.1 La situation des biens et des

immobilisations

Travaux réalisés par le prestataire

Un cahier tenu & jour a la station d’épuration sert de journal de bord et de correspondance entre les

agents.

Les opérations d’entretien de la station, des postes de relevage et des bassins d’'orage sont
programmées par des plannings. Notre personnel d’exploitation respecte des plannings d’entretien
établis selon des fréquences propres a chaque équipement.

Les opérations récurrentes principales réalisées par notre équipe sont :

»

»

contrble et réglage du fonctionnement du processus épuratoire ;
vidange des groupes électro-pompes, vérification du débit, de I'intensité et de l'isolement ;

graissage et contréle des organes mécaniques fixes ou mobiles (roulements, paliers,
transmissions, courroies, ...)

vidange des moto-réducteurs ;
curage des postes et des bassins d’orage
remplacement des pieces d’usure ;

inspection des armoires électriques (lampes, serrages des connexions, thermographie en cas
de défauts d’isolement) ;

remplacement des batteries ou des piles des automates ;
test de report d’alarme de la télégestion ;
releve des compteurs (ES, ...) ;

contrles réglementaires sur les installations électriques et de levage, réalisés par des
organismes agréeés ;

vérification des capteurs de mesures (niveaux, ...) ;
vérification des débitmetres et préleveurs avec le SAV constructeur ;
prélevements d’échantillons pour analyses ;

contrOle des dispositifs de sécurité (extincteurs, anti-intrusion, protection individuelle, garde-
corps, arréts d’'urgence, ...) ;

évacuation des déchets et des boues via les filieres d’épandage et de compostage en place ;
entretien des locaux, voiries, espaces verts, clétures, génie civil des ouvrages,

contrOle des balances analytique et des appareils de mesure du laboratoire.
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[ | Description de I'état général des biens

Les ouvrages exploités par le prestataire sont récents (mise en service de la station en 2005) et
correctement entretenus.

La Collectivité travaille activement pour la réduction des eaux claires parasites et des intrants minéraux
sur le réseau de collecte.

La réalisation du programme prévisionnel contractuel de renouvellement sur la période 2015-2020
permettra de maintenir en bon état le patrimoine de la Collectivité.
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4.2 Les investissements contractuels

4.2.1 Le renouvellement

+ LES OPERATIONS REALISEES

En 2018, de nombreux travaux de renouvellement ont été réalisés, conformément au programme
contractuel. Le détail des opérations est donné dans le tableau suivant :

Opérations réalisées en 2018
STEP de Schwindratzheim

Wontant realise

Commentaires

PR Waltenheim Armaire électrique 7 787.56 € |Renouvellement complet
PR Waltenheim : 2 ventouses 96387 €
PR Schwindratzheim antibélier 3 54900 €
PR Hochfelden antibélier 11 083.80 €
PR Hochfelden automate 1 11768 € |changement automate et mode de communication
PR Hochfelden sondes de niveau 1154 48 €
Armaire électrique 1 897.40 € |mise en conformite réeglementaire + [HW
Bassin aération Instrumentation redox 489303 €
Dégraisseur - réparation cliford 1 185 60 € |Ensemkle de récupération des graisses (inox)
Clarificateur : motaréducteur pant clarif 471560 €
Traitement des boues agitateur polymére 109080 €
Traitement des boues Toiles filtre presse 6 59 90 €
Traitement des boues - dévouteur silo chaux 4 38350 €
Clarificateur : tubes suceurs 1156.43 € |Tubkes interieurs
Laboratoire : spectro + bloc chauffant 4 264,00 €
Montant total 51 499,65 €

En 2019, nous prévoyons les travaux de renouvellement suivants :

- Sonde pH bassin d’aération ;

- Sonde MeS bassin d’aération ;

- Sonde voile de boue clarificateur ;
- Pompe recirculation n°2.
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Cette partie décrit notre organisation ainsi que les moyens humains et matériels que nous mettons en
ceuvre dans le cadre de I'exécution du contrat.
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5.1 Notre organisation

5.1.1 La Région

La Région Est pour I'activité eau de SUEZ regroupe les régions administratives Grand Est et
Bourgogne - Franche-Comté. 1200 collaborateurs travaillent chaque jour a la préservation des
ressources en eau. Le siege est basé a Dijon.

Son organisation assure une grande proximité vis-a-vis des clients :
8 Agences territoriales sont ainsi en charge de la gestion des contrats : Lorraine, Valeaurhin, Alsace,
Gaz & Eaux, Sabne & Loire Jura, Dijon Métropole, Bourgogne et Champagne Ardenne.

8 agences Agence
territoriales Lorraine

oot Agence
Valeaurhin
@ | revoon
Agence <
Champagne
Ardenne 57
E okl 55 STRASBOURG
WEIGEL
54 67
EPINAL
AN COLMAR
1 88 S Agence
Agence p 68 Alsace
Bourgogne 8 |
e = BERTIN
Agence
Gaz et Eaux
Lionel
| g BERTIN
Agence Agence
Dijon métropole Sadne et Loire Jura
) 2 s
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)

&

=
Directeur Région Est MARC BONNIEUX &%

Périmétre géographique Grand Est
Bourgogne - Franche-Comté

e

Population couverte (Eau et Assainissement) 4 200 000 habitants

Implantation Le siege est basé a Dijon. Le territoire compte plus
de 30 sites d’embauche, sur 18 départements

Clients Eau potable 1200 000
Clients Assainissement 818 000
Contrats DSP 436
Contrats PS 657
Installations :

Usines Eau 398 usines
STEP 436 STEP
Postes de relevage 1646
Linéaires réseaux Eau + Assainissement 26 638 km
Collaborateurs 1200

Principaux partenaires de la Région Est :

Dijon métropole

Eurométropole de Strasbourg

SIVOM de Mulhouse

Grand Chalon

Communauté urbaine du Grand Nancy
Auxerre

Dole

Epinal

St-Dié-des-Vosges

Syndicat intercommunal des Eaux de la Haute-Loue (Eau)
Communauté d’agglomération de Colmar

Les métiers de I'activité concernent le petit cycle
de I'eau, activité historique de I'entreprise :
de l'eau et protéger la ressource ;
'eau et proposer des services innovants adaptés aux besoins
des consommateurs ;
les eaux usées pour les rendre propre a la nature.

Spécialiste du grand cycle de I’eau dans la Région Est, SUEZ participe
activement a la révolution de la ressource et du digital en intégrant un large
panel de compétences avec des projets de références :
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Valoriser les boues en énergie pour la ville :

Boues et jus de choucroute transformés en biogaz a la station
d’épuration de Meistratzheim.

Projet Biovalsan : la station d’épuration de Strasbourg a été la
premiére en France a transformé le biogaz produit a partir des
eaux usées en biométhane. Ce gaz vert est réinjecté dans le
réseau de distribution et représente I'équivalent de ce que
consomment 5000 logements BBC en 1 an.

Utiliser I’énergie des eaux usées pour chauffer la ville et les piscines :

3 degrés bleu eau chaude, degrés bleu chaleur
74 % des besoins en chaleur des 108 logements sociaux de
'ancienne Caserne Lefébvre a Mulhouse sont couverts par la chaleur des eaux usées
introduites dans les circuits de chauffage.
A Chenbve, ou les 13 500 m2 des entrepbts du Tramway de Dijon sont chauffés a plus de
50% grace a la chaleur des eaux usées
A la piscine des Grésilles de Dijon ou au Centre Nautique de Chalon-sur-Saéne, ou le
systéme « Degrés Bleu Eau Chaud » permet de chauffer et de régler indépendamment la
température des petits et grands bassins

« Eau verte a Dijon » :

Depuis 2012, Dijon métropole et SUEZ récupérent les eaux issues du drainage d'un
parking du centre-ville, qui partaient jusqu'alors a I'égout. Grace a ce procédé,
nommeé « Eau verte », I'eau sert a arroser les pelouses des 15 km du parcours du
tramway et également au lavage des rames, des quais, de la voirie et des bus. Elle
alimente également les canaux d'irrigation du jardin de I'Arquebuse. De quoi
permettre au Dijon métropole d'économiser pres
de 100 000 m?3 d'eau potable par an.

Pour rendre la ville plus intelligente :
Accompagner Dijon métropole vers la Métropole Intelligente, en partenariat avec
Bouygues Energies & Services, Citelum et Capgemini, en réalisant et en gérant un poste de
pilotage connecté des équipements de I'espace public.
130 000 compteurs intelligents sur 'ensemble de notre territoire
2 centres de pilotage VISIO, a Dijon et a Thann, regroupant différents services, savoir-faire,
technologies numériques et pilotant en temps réel les services d'eau ou d'assainissement du
grand cycle de I'eau de la ville.
85 systémes experts Aquadvanced, permettant a nos clients de surveiller en temps réel le
réseau d’eau potable
2 systéemes experts WELLWATCH, permettant de suivre tous les forages de Dijon et
Creutzwald afin de détecter des surconsommations et ainsi alerter I'exploitant pour optimiser la
performance énergétique des forages.
1 AVICRUE, mis en ceuvre pour la premiére fois en mars 2014 sur la riviere de I'Ouche, cet
outil permet d’alerter automatiquement la Ville de Dijon par SMS et par mail de tous les risques
d’'inondation. Les services de la Ville peuvent alors mettre en ceuvre les mesures de protections
adaptées pour en réduire les impacts sur les biens et alerter les populations riveraines.

Innovation contractuelle : création des premiéres SEMOP en France

En janvier 2016, la ville de Dole a confié ses services d’eau et d’'assainissement a Doléa Eau et Doléa
assainissement, premiéres SEMOP en France. Ces 2 Sociétés d’économie mixte a opération unique
sont détenues a 49% par la ville de Dole et a 51% par le Groupe SUEZ. Ce nouveau mode de gestion
permet a la collectivité de piloter son service conjointement avec un opérateur privé.
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Surveillance des qualités des eaux de baignade a Dijon

SUEZ effectue pour le compte de la Ville de Dijon la surveillance active de la qualité des eaux de
baignade de la plage du lac Kir de Dijon durant la saison estivale. Grace a une surveillance en temps
réel de la pluviométrie et des analyses effectuées sur place dans son laboratoire technique de Dijon,
SUEZ évalue quotidiennement la qualité de I'eau de baignade et transmet ses résultats a la Ville de
Dijon qui prend la décision d’ouverture de la baignade au grand public.

Surveiller en continu la qualité des rejets d’une Station d’épuration

Exploitation de la baignade naturelle Beaune C6té Plage

La Communauté d’Agglomération Beaune Cbte et Sud a confié a SUEZ pour
7 ans la gestion des sites des Etangs d’Or et de Beaune Cété Plage. Cette
Délégation de Service Public innovante tend a développer I'éco-tourisme
dans la région, & faire de la baignade naturelle de Montagny-lés-Beaune une
référence nationale « Sports & Loisirs » de proximité. Un engagement qui
s’appuie sur I'expertise de SUEZ quant a la gestion du grand cycle de I'eau
notamment en ce qui concerne le développement durable des milieux
naturels et la mise en valeur de la biodiversité, sans oublier le suivi de la
qualité des eaux de baignade.

Gestion et aménagement du port de commerce de Givet

En janvier 2011, la Chambre de Commerce et d'Industrie des Ardennes,
propriétaire du site, a confié la gestion du Port fluvial de Givet a la société
Eau et Force, filiale de SUEZ. Eau et Force a pour ambition de faire du Port
un exemple de gestion environnementale.

De nombreux partenariats associatifs autour de la protection de la ressource :

v" Lancement d’'un programme pédagogique au «fil de I'Ehn » & la station d’épuration de
Meistratzheim, avec 'ARIENA, la Maison de la Nature Bruche Piémont et Le SIVOM du Bassin
de 'Ehn.

v Partenariat avec la Ligue pour la protection des oiseaux (LPO) pour favoriser le développement
de la biodiversité sur la step de Wittelsheim ou a Beaune sur le site des Etangs d’Or.

v Ancrage territorial fort en tissant des liens avec de multiples associations alsaciennes fédérant
un réseau d’entreprises engageées dans le développement durable : Idée Alsace, le Labo des
partenariats, start-up des territoires.

Une Entreprise socialement Responsable

v" FACE VOSGES : Club d’entreprises, co-fondé en 2013 par SUEZ, qui lutte contre toute forme
d’exclusion en s’appuyant sur la participation active des entreprises.

v Partenariats institutionnels : ENIL (Ecole Nationale d’Industrie Laitiere) a Mamirolle et ENGEES
de Strasbourg.

v' Partenariat avec le Centre de réadaptation de Mulhouse : intégration des travailleurs
handicapés, ateliers de simulations d’entretiens d’embauche, soutien a la formation et accueil
de stagiaires ;

v' Partenariats avec des organismes sociaux : conventions signées avec le CCAS et VOSGELIS
(bailleur social).

v' De multiples actions citoyennes et solidaires sont mises en place : Formation des travailleurs
sociaux, ateliers éco-gestes pour les publics fragiles.

v" PIMMS de Dijon : SUEZ est un membre fondateur du PIMMS de Dijon depuis 2000. Le Point
d’Information et de Médiation Multi-Services est une association de médiation qui fait le lien
entre les usagers et les entreprises privées ou les services publics.
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v' La démarche Bien vivre dans son logement : SUEZ a développé 'opération « Bien vivre dans
son logement » en partenariat avec Dijon métropole, des bailleurs sociaux et les fournisseurs
d’énergie. L'objectif : aider les dijonnais a réduire leurs factures d’eau et d’énergie en maitrisant
sa consommation.

v GRETA de Dole : SUEZ a créé une filiere de formation unique en France sur les métiers de
I'eau. Avec plus de 90 personnes diplémées depuis 2004, grace a 6 salariés-enseignants et 20
tuteurs, SUEZ est engagé pour la formation et I'insertion, avec plus d’un dipldmé sur trois qui a
trouvé un emploi chez SUEZ.

5.1.2 Nos implantations

Grace a une implantation géographique au plus proche de vous, 'Agence Alsace et votre chargé de
contrat dédié offrent une grande disponibilité et réactivité pour faire face a vos exigences et celles de
vos administrés.

L’Agence Alsace, basée a Colmar, rayonne sur I'ensemble du territoire via ses principaux sites
d’embauche :

Vieux-Thann (68), 17 rue Guy de Place,
lllzach (68), 2 rue Turgot,

Bischwiller (67), 36 rue de Rohrwiller,
Obernai (67), 51A, rue du Général Leclerc,
Bouxwiller (67), 4 rue de I'Abattoir,

Elle est née en 2017 de la fusion des Agences Territoriales Haut-Rhin et Alsace Nord pour mettre en
commun des compétences et moyens complémentaires sur un périmeétre géographique de I'Alsace.

L’Agence Territoriale Alsace dispose de moyens humains et matériels propres et pourra, le cas échéant,
s’appuyer et bénéficier de ceux de I'ensemble de la Région Grand Est de SUEZ.

21 contrats de DSP Eau

17 contrats de DSP Assainissement
plus de 150 ressources

16 stations de traitement d’eau potable
18 stations d’épuration

Prés de 1 900 km de réseau

42 000 clients eau

82 848 clients assainissement
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5.1.3 Nos moyens humains

L’Agence Alsace est forte de 130 collaborateurs compte 110 ouvriers/employés, 16 agents de
maitrise et 4 cadres. Son siége est basé & Colmar.

L’agence est composée de 5 secteurs (voir 'organigramme page suivante) :

»  Secteur Mulhouse Alsace Agglomération

»  Secteur Haut-Rhin (Hors Mulhouse Alsace Agglomération et Colmar)
»  Secteur Colmar

»  Secteur Obernai

»  Secteur Bischwiller/Bouxwiller

Chaque secteur est réparti en domaine d’'activité EAU et ASSAINISSEMENT et s’appuie sur une cellule
performance directement rattachée a la Direction de I'Agence ainsi que sur un Préventeur Santé
Sécurité dédié a I'Agence.

Les responsables des différents secteurs en coordination avec la Direction de 'Agence sont les garants
de la bonne execution des contrats qui y sont rattachés.

Pour renforcer notre capacité a anticiper et répondre aux attentes de nos clients, 'Agence Alsace au-
dela des compétences transversales du Groupe Suez, peut s’appuyer sur un bureau d’études intégre,
a méme de proposer des solutions visant a optimiser nos exploitations.

A noter également la présence sur le territoire, de deux Automaticiens rattachés a notre Service
Informatique Industriel et Technique et dévolus au suivi du bon fonctionnement des installations que
nous gérons en Alsace.
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Assistanat / Accueil

Marie-Josée FRANCOIS Sl

Aurore KAUFFMANN

Alexandra POUILLET Camille JAWORECK
Yvette BALIEUX mee

Sandra WALSER

Secteur Obernai STEP Meistratzheim
Pole Eau Pdle Assainissement Travaux Usines & Patrimoine Didier ACKER Thomas MERCK. Secteur Bischwiller Bouxwiller
Maurice BUSCHE Lauriane DAGORN AlexandreESPLA Noémie JESSON
Christophe COURTE Marc-Henry BECLIER
Thierry BOHN Axel GAUKLER (Alt) Audrey BONNARD
I Jo&l MEYER Guillaume BOUE
. HonelBRINGEL ThomasROZLAZLY AdelineCHRISTNACHER
Travaux Réseaux Gilles NUEFFER Clément STOEFFLER Mario MAETZ
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5.1.4 Nos moyens matériels

MATERIELS ET EQUIPEMENTS DE TRAVAUX

Le personnel sur le territoire de I'’Agence Territoriale Alsace dispose de matériels adaptés a I'exploitation
du service :

Matériel d’exploitation : Matériel d’analyse :

o Groupes marteau piqueur électroportatifs, o Equipement de mesures portatif (pH-metre,
o Scie a sol, turbidité, sonde de température, ...),

o Pompes d’épuisement, o Mallettes de tests de terrain,

o Trongonneuses, carotteuses et pilonneuses, o Préleveurs portables,

o Blindage de fouille, o FEtuves, réfrigérateur et divers matériels de
o Détecteurs de canalisations et cables, laboratoire.

o Nettoyeurs haute pression.

Matériel de maintenance électromécanique : Matériel de sécurité des personnes :

o Appareils de mesure électrigue et
hydraulique,

o Outils de programmation d’automates,

o Postes a souder.

Appareils respiratoires autonomes,

Matériel de signalisation de chantier,
Détecteurs de gaz et présence d’oxygene,
Equipements de protection individuelle avec
harnais, stop chute, masque a chlore, ...

O O O O

Le parc de véhicules d’intervention se compose de :
o Veéhicules atelier,

o Camions grue,

o Camions benne,

o Mini pelles,

o Camion de corrélation acoustique.

Chaque agent SUEZ dispose d’un véhicule de type utilitaire équipé du matériel de secours de premiére
urgence, de produits d’hygiéne (lingettes désinfectantes), des équipements permettant d’assurer le
balisage et la signalisation de son périmétre d’intervention (cones, plots, rubalise, gyrophare, panneau
de chantier, ...) et de l'outillage adapté aux dépannages courants.

STOCKS DE SECURITE

Pour faire face aux incidents sur le réseau et sur les ouvrages de production, un stock de sécurité est
implanté a Vieux-Thann, Obenrai et Bischwiller. Il comprend notamment : des piéces de réparation pour
canalisations de 60 mm a 600 mm, des pompes de secours pour les stations de pompage et le matériel
électrique associé.
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ZONES DE STOCKAGE

Nous disposons également de zones de stockage couvertes, maintenues hors gel permettant d’assurer
la continuité du service.

TELESURVEILLANCE

La plupart des ouvrages sont équipés de télésurveillance avec transmission dans les locaux de Vieux-

Thann et de Dijon.

Les contrbles assurés :

o Permettent le report des alarmes en cas de détection de défaut
(niveaux, pannes électromécaniques...),

o Apportent une meilleure sécurité du fonctionnement par I'information
en temps réel, 24h/24h, du fonctionnement des installations (secours
automatique sur défaut pompes, temps de marche, nombre de
démarrage ...),

o Permettent d’anticiper les aléas par traitement sur consignes (débit
maximum, consommation moyenne, trop plein...).

Les optimisations du fonctionnement sont obtenues par I'analyse :
o Des comptages (temps de marche jour/nuit, nhombre de
démarrages ...),

o De calculs (volumes, débits),

o Des bilans journaliers sur plusieurs jours.

MATERIELS DE SECOURS

L’Agence Territoriale Haut-Rhin dispose de groupes de surpression de secours et groupes électrogenes
pour intervenir rapidement en situation d’'urgence.

5.1.5 Nos moyens logistiques

Notre organisation assure également la logistique des interventions qu’elles soient récurrentes
(actions préventives ou de maintenance) ou générée par une demande ponctuelle (travaux,
interventions curatives...).

L’ordonnancement est le noyau du systeme d’exploitation. Il planifie et priorise les interventions en
fonction de leur urgence et de la disponibilité des ressources humaines et matérielles requises. Il
permet :

« d'organiser le travail de nos agents,

» de suivre et de tracer en continu la réalisation des interventions,

» de répondre dans les meilleurs délais aux demandes des clients:

Cette organisation repose sur un ensemble de systémes d’'informations intégrés : télésurveillance,

systéeme de gestion de la planification, tablettes digitales communicantes sur lesquelles les ordres

d’intervention sont transmis aux agents et leur permettant la consultation des plans ... Elle permet

ainsi de faire face plus efficacement aux différentes situations rencontrées en exploitation grace a :

* une optimisation des moyens disponibles,

* une bonne coordination entre les différents services ou entités concernés (équipes d’intervention,
sous-traitants, etc...),

* une communication facilitée avec les collectivités.
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L’ordonnancement travaille en relation étroite avec les équipes logistiques afin mettre a disposition des
agents les piéces nécessaires, soit dans un dépbt au plus prés des équipes d’exploitation, soit dans le
stock de leur véhicule, soit pour les opérations les plus importantes directement sur le chantier.

5.1.6 Les autres moyens

En dehors des heures habituelles d’intervention de nos équipes, nos agents d’astreinte sont
mobilisables jour et nuit pour faire face a toute urgence : rupture de canalisation, probléme
d’alimentation, défaut sur une installation...

En cas dincident nous mobiliserons I'ensemble de nos moyens afin de vous garantir un délai
d'intervention de :
o 1 h aprés l'alerte les jours ouvrés de 8h a 17h

o 1 h apres l'alerte, aprés 17h les jours ouvrés et les week-ends et jours fériés

Notre objectif est également de :

o Rétablir 'eau au plus vite afin de limiter la géne occasionnée, en n’excédant pas des arréts d'eau
de plus d’une demi-journée, dés que la situation le permet.

o Réparer les fuites rapidement, avec des délais maximaux totaux optimisés (du signalement a la

réparation finale) : 24h pour les fuites réseau et 72h pour les fuites branchement, en temps normal
et de 72h pour toutes les interventions en périodes extrémes.

UN ACCES EN CONTINU AU SERVICE D’'URGENCE

Le numéro d'urgence, le 0 977 409 440 aux heures ouvrables et le 0 977 429 440 24/24h, numéro
Azur au prix d'un appel local permet un accés rapide et continu au service d’accueil téléphonique
pendant les heures d’ouverture et a la permanence téléphonique en dehors de ces heures.

DES EFFECTIFS DE PROXIMITE POUR UNE REACTIVITE MAXIMALE

Les agents d'astreinte par leur implantation locale et par leur connaissance des installations, et du
territoire sont une garantie d'intervention rapide. Tous nos agents disposent d'un téléphone portable
professionnel et sont joignables a tout instant.

SIVU POUR LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT DES EAUX USEES DE HOCHFELDEN ET ENVIRONS - 2018 51/84



5 | Votre prestataire

6 agents d’astreinte sont mobilisables dont :

o 2 agents de curage et un véhicule d’intervention,
o 2 équipes de terrassement,

o 3 agents de réseau,

o 3 électromécaniciens,

o 1 automaticien,

o 3 agents de maitrise,

o 1 cadre

SIVU POUR LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT DES EAUX USEES DE HOCHFELDEN ET ENVIRONS - 2018 52/84









6 | Glossaire

PRINCIPALES DEFINITIONS

A

Réduction de sommes dues au fournisseur d’eau dans le cadre d’'une mesure de Fond de Solidarité
Logement.

Les abonnés domestiques ou assimilés sont les abonnés qui sont redevables a I'agence de I'eau au
titre de la pollution domestique. Pour ces abonnés, les redevances sont pergues par l'organisme
chargé de I'encaissement des factures émises pour la fourniture du service puis reversées a l'agence
de l'eau.

L’abonnement désigne le contrat qui lie 'abonné a 'opérateur pour la gestion du service de I'eau ou
de I'assainissement conformément au réglement du service. Il y a un abonnement pour chaque point
d’acces au service (point de livraison d’eau potable ou de collecte des effluents qui dessert 'abonné
ou l'installation d’assainissement autonome).

L’assainissement non collectif est parfois appelé autonome ou individuel. Il désigne tout systeme
d’assainissement effectuant la collecte, le prétraitement, I'épuration, l'infiltration ou le rejet des eaux
usées domestiques des immeubles non raccordés au réseau public d’assainissement.

L’assainissement collectif est le mode d’assainissement qui regroupe les infrastructures publiques
de collecte (branchements), transport (collecteurs) et traitement centralisé (stations d’épuration et
ouvrages de prétraitement physique). Les effluents sont collectés et transportés a I'échelle d’'une ou
de plusieurs collectivités ou quartiers.

Personne publique (commune, EPCI, syndicat mixte) ayant la responsabilité de I'organisation du
service public d’eau ou d’assainissement, qui désigne et contrble son opérateur.

Ouverture destinée a recueillir les eaux de ruissellement et a les évacuer a I'égout.

Canalisation ou raccordement, en général enterré, destiné a véhiculer les eaux usées et/ou les eaux
pluviales depuis l'origine (point d’entrée) jusqu’au collecteur (d’apres le paragraphe 3.6 de la NF EN
752-1).

Certification relative aux systemes de gestion de la qualité de service et de la satisfaction client. Elle
donne les exigences organisationnelles requises pour l'existence d'un systéme de gestion de la
qualité.

Certification prescrivant les exigences relatives a un systéeme de management environnemental
(S.M.E.). Elle permet a un organisme de formuler une politique et des objectifs prenant en compte
les exigences législatives et les informations relatives aux impacts environnementaux significatifs.
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Canalisation ou tout autre ouvrage habituellement enterré, destiné a véhiculer des eaux usées et/ou
des eaux pluviales (d’apres la NF EN 752-1).

Commission ayant vocation de permettre aux usagers des services publics d’obtenir des
informations sur le fonctionnement effectif des services publics, d’étre consultés sur certaines
mesures relatives a leur organisation et émettre toute proposition utile en vue des adaptations qui
pourraient apparaitre nécessaires. Les compétences de ces CCSPL sont 'examen des rapports
(RAD, RPQS, ...) et les consultations obligatoires. Les communes de plus de 10 000 habitants, les
établissements publics de coopération intercommunale de plus de 50 000 habitants et les syndicats
mixtes comportant au moins une commune de plus de 10 000 habitants doivent prévoir la création
d’une CCSPL.

Commission qui octroie les aides financiéres (aides Fonds de Solidarité Logement) aux administrés.

Opération de nettoyage ou de désobstruction d'un collecteur, avec extraction de matieres, incluant
I'utilisation de la haute pression. Il peut étre préventif (avant probléme) ou curatif (pour résoudre le
probleme).

Demande Biologique/Biochimique en oxygéne pour 5 jours. La DBO est la quantité d'oxygéne
nécessaire aux micro-organismes présents dans un milieu pour oxyder (dégrader) les substances
organiques contenues dans un échantillon d'eau maintenu a 20° C et dans I'obscurité, pendant 5
jours.

Demande chimique en oxygéne : indicateur de pollution correspondant a la quantité d’oxygéne
consommeée pour oxyder les matieres biodégradables et non biodégradables.

Opération de débouchage d'un collecteur, par curage ou par chasse.

Eaux provenant des précipitations, qui ne se sont pas infilirées dans le sol et qui sont recueillies
dans le réseau d’assainissement directement depuis le sol ou depuis les surfaces extérieures des
batiments (d’aprés la NF EN 752-1).

Eaux modifiées par l'usage qui en a été fait et rejetées dans un réseau d'évacuation ou
d’assainissement ou vers des ouvrages d’assainissement autonome.

Eaux usées provenant des cuisines, buanderies, lavabos, salles de bain, toilettes et installations
similaires, en résumé provenant des usages domestiques dans une maison (NF EN 752-1).

Un échantillon est la fraction d’'un prélévement qui est envoyé a un laboratoire afin d’en effectuer des
analyses. Il peut étre constitué de plusieurs flacons (1 échantillon = n flacons pour faire p analyses
sur q parametres).

Une enquéte de conformité, permet d’établir un diagnostic vérifiant que :
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- les eaux usées d’une habitation sont directement raccordées au réseau public d’eaux usées
(sans fosse, ni rétention).

- les eaux pluviales de I'habitation sont gérées sur la parcelle ou exceptionnellement raccordées
au réseau public d’eaux pluviales.

L’équivalent-habitant est une unité de mesure permettant de quantifier la charge brute de pollution
organique, 1 EqHab= 60 g de DBO5.

Personne domiciliée de maniére permanente ou temporaire (habitant saisonnier) sur le territoire
d’une collectivité.

Personne domiciliée de maniére permanente ou temporaire (habitant saisonnier) sur le territoire
d’une collectivité dans une zone ou elle est soit raccordée soit raccordable aux installations du
service public d’eau ou d’assainissement collectif, soit non raccordée avec dérogation. Dans le cas
de l'assainissement non collectif, il s’agit d’'une personne domiciliée sur une zone délimitée comme
étant une zone couverte par un service d’assainissement non collectif.

L'inspection télévisée (a I'aide de caméra vidéo) des canalisations est utilisée pour la détection de
fuites, des obstructions et la vérification enregistrée de I'état du conduit. Le passage de la caméra
vidéo dans les canalisations se fait par poussée manuelle, jusqu'a une longueur suffisante pour une
inspection totale des canalisations.

L’écran visualise I'état du conduit. La distance parcourue par le cable et le détecteur par signal
acoustique localise trés précisément I'endroit de 'anomalie. En cas d'intervention nécessaire, les
travaux de démolition sont limités a la zone concernée, ce qui améne des économies tres
substantielles du co(t d'intervention.

Installation de Stockage de Déchets Non Dangereux (correspondant a I'ancienne dénomination CET
de classe 2).

Matieres en suspension : quantité de matiére récupérée par filtration sur tamis, elle caractérise la
pollution particulaire ou non dissoute.

Somme due et non recouvrée au 31 décembre de I'année N sur les factures émises au titre de
'année N-1.

Azote Kjeldahl : quantité d’azote présente dans un effluent sous forme ammoniacale (NH4) et
organique, mais n’'incluant pas les formes nitrates (NO3) ou nitrite (NO2). Il ne s’agit pas de 'azote
total (global) exprimé en :

NGL = NK + NO2 + NO3
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Nombre d’abonnés desservis en eau c’est a dire les abonnés domestiques et assimilés et les autres
abonnés (industriels, ...).

Population INSEE desservie sur la base de la population des communes et de leur population totale
majorée définie en application de I'article L. 2334-2 du code général des collectivités territoriales.

Ouvrage connecté au réseau d'assainissement et permettant la captation ou le stockage des eaux
usées ou pluviales : avaloirs, grilles, déversoirs d'orage, déshuileurs, dessableurs.

Le prétraitement a pour objectif d'éliminer les éléments les plus grossiers, susceptibles de géner les
traitements ultérieurs et d'endommager les équipements. |l s'agit des déchets volumineux
(dégrillage), des sables et graviers (dessablage), des graisses et huiles (dégraissage et déshuilage).
Au cours du dégrillage, les eaux usées passent au travers d'une grille dont les barreaux, plus ou
moins espacés, retiennent les matiéres les plus volumineuses. Ces éléments sont ensuite éliminés
avec les ordures ménageres.

Le dessablage débarrasse les eaux usées des sables et des graisses par sédimentation.
L'écoulement de I'eau a une vitesse réduite dans un bassin appelé "déssableur" entraine leur dépbt
au fond de l'ouvrage. Ces particules sont ensuite aspirées par une pompe. Les sables récupérés
sont essorés, puis lavés avant d'étre soit envoyés en décharge, soit réutilisés, selon la qualité du
lavage.

Le dégraissage vise a éliminer la présence de graisses dans les eaux usées, graisses qui peuvent
géner l'efficacité des traitements biologiques intervenant ensuite. Le dégraissage s'effectue par
flottation. L'injection d'air au fond de I'ouvrage permet la remontée en surface des corps gras. Les
graisses sont raclées a la surface, puis stockées avant d'étre éliminées (mise en décharge ou
incinération). Elles peuvent aussi faire I'objet d'un traitement biologique spécifique au sein de la
station d'épuration.

potentiel Hydrogéne : mesure I'acidité d’'une eau (pH inférieur a 7).

Un prélevement correspond a I'opération permettant de constituer un ou plusieurs échantillons
cohérents (un échantillon par laboratoire) a un instant donné (ou durant une période donnée) et a
un endroit donné (1 prélevement = n échantillons).

Premiers procédés de traitement de I'eau sur une usine pour éliminer les éléments grossiers les plus
faciles a retenir (dégrillage, tamisage, dessablage, ...).

Phosphore total provenant essentiellement des lessives dans les effluents sanitaires urbains

Phosphate : forme oxydée dissoute du phosphore.

Toute expression de mécontentement adressée a un organisme, concernant ses produits ou le
processus méme de traitement des réclamations, a laquelle une réponse ou une solution est
explicitement ou implicitement attendue. L’ensemble des réclamations recues par courrier, par
téléphone, par internet, par fax ou lors d’'une visite en agence.
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Ensemble des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant de maniéere
gravitaire les eaux de pluie jusqu’aux unités de dépollution. Il est constitué des avaloirs, des
canalisations de collecte, des canalisations de transport, des ouvrages et équipements hydrauliques.

Ensemble des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant de maniere
gravitaire ou sous pression les eaux usées et unitaires issues des abonnés, du domaine public ou
d’autres services de collecte jusqu’aux unités de dépollution. Il est constitué de la partie publique
des branchements, des canalisations de collecte, des canalisations de transport, des ouvrages et
équipements hydrauliques.

Le systeme séparatif consiste a affecter un réseau a I'évacuation des eaux usées domestiques (eaux
vannes et eaux ménageres) et avec des réserves, certains effluents industriels. On parle dans ce
cas de réseau Eaux Usées (EU). L’évacuation de toutes les eaux de toitures, de chaussées, de
ruissellement et de drainage est assurée par un autre réseau que I'on appelle le réseau Eaux
Pluviales (EP).

Dans ce cas, un seul réseau collecte dans la méme canalisation les eaux pluviales EP et les eaux
usées EU.

Réseau de collecte des émissions de substances d’origine industrielle dans I'eau.

C'est un réseau de collecte secondaire des eaux pluviales qui est utilisé en cas de forte pluie. |l
permet de procéder a un délestage, c'est-a-dire a un déversement du trop plein d'eaux usées dans
le milieu naturel.

Au sens du présent document, on entend par "service" le périmétre confié par I'autorité organisatrice
a un opérateur unique. Les missions assurées peuvent étre pour un service d'eau potable la
production, le transfert et la distribution et pour un service d’assainissement la collecte, le transport,
la dépollution et le cas échéant I'assainissement non collectif. A ces missions s’ajoute en général la
gestion des abonnés.

Ensemble des installations chargées de traiter les eaux collectées par le réseau de collecte des eaux
usées avant rejet au milieu naturel et dans le respect de la réglementation (appelée aussi usine de
traitement, STEP).

Un systeme d’assainissement est composé d’un systeme de collecte et d’'un systeme de traitement.
Il comprend donc I'ensemble des ouvrages destinés a collecter, transporter et traiter les eaux usées
et les eaux pluviales.

Le systéme de collecte désigne le réseau de canalisations qui recueille et achemine les eaux usées
et pluviales depuis la partie publique des branchements particuliers, ceux-ci compris, jusqu’aux
points de rejets dans le milieu naturel ou dans le systéeme de traitement (stations d’épuration). Il
comprend les déversoirs d’orage, les ouvrages de rétention et de traitement des eaux de surverse
situés sur ce réseau.
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Ensemble des procédés destinés a rendre les boues des stations d'épuration conformes aux normes
environnementales, aux réglementations sur I'utilisation des sols ou aux autres normes de qualité
applicables en matiere de recyclage ou de réutilisation. On distingue habituellement le traitement
primaire, secondaire et tertiaire. Ces traitements ne réduisent pas seulement le volume des résidus,
mais stabilisent et transforment également ces derniers en composants acceptables sur le plan
environnemental et en produits dérivés utiles. Le traitement tertiaire inclut par exemple le
conditionnement chimique, la désinfection, la filtration sous pression, la filtration a vide, la
centrifugation et I'incinération. Il est possible de classer le traitement des eaux usées et le traitement
des boues dans des catégories différentes, a savoir le traitement secondaire pour les eaux usées et
le traitement tertiaire pour les boues d'épuration.

Ensembles des procédés visant a rendre les eaux usées conformes aux normes environnementales
en vigueur ou aux autres normes de qualité applicables en matiére de recyclage ou de réutilisation.
On distingue habituellement le traitement primaire, secondaire et tertiaire. Pour calculer le volume
total des eaux usées traitées, il convient de ne tenir compte que du type de traitement le plus poussé
auquel ces eaux ont été soumises.

Zone de circulation, chaussée ou trottoir sur laquelle se trouvent des affleurants (bouche a clé,
tampon, regard...).

LES INDICATEURS DES SERVICES D’ASSAINISSEMENT

Source : Observatoire National des services d'eau et d'assainissement

Les indicateurs du service de I'assainissement collectif sont au nombre de 17, dont 4 indicateurs
descriptifs. lls couvrent tout le périmétre du service, depuis le niveau de la desserte jusqu'a la
performance de I'ensemble du systéme de traitement des eaux usées, en passant par la qualité du
service a l'usager. lls permettent d’avoir une vision de I'ensemble du service, de la collecte des eaux
usées a leur dépollution, de sa performance et de sa durabilité a la fois sous I'angle économique,
environnemental et social. Chaque indicateur est défini par une fiche détaillée, fournissant toutes les
explications sur ses modalités de calcul et sur son interprétation et ses limites.

1. Indicateurs descriptifs

Le nombre d’habitants desservis correspond a la population disposant d’'un accés ou pouvant
accéder au réseau d'assainissement collectif, que cette population soit permanente ou présente une
partie de 'année seulement.

Cet indicateur recense le nombre d’autorisations de rejets d’effluents non domestiques dans le
réseau délivrées par la collectivité qui gére le service d'assainissement.

Cet indicateur évalue, en tonnes de matiere séche, la quantité de boues évacuées par la ou les
stations d'épuration.
Formule = somme des tonnages total des boues évacuées par ouvrage

Le prix au m3 est calculé pour une consommation annuelle de 120 m3 (référence INSEE). Fixé par
les organismes publics, le prix dépend notamment de la nature et de la sensibilité du milieu
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récepteur, des conditions géographiques, de la densité de population, du niveau de service choisi,
de la politique de renouvellement du service, des investissements réalisés et de leur financement.
Ce prix intégre toutes les composantes du service rendu (collecte, transport, dépollution) ainsi que
la redevance modernisation des réseaux de collecte de I'agence de l'eau et, le cas échéant, celle
des Voies Navigables de France (rejet en riviere), ainsi que la TVA.

Formule = (montant HT de la facture 120m® au 1er janvier de l'année N+1 revenant aux
collectivités+montant HT de la facture 120m? au 1er janvier de I'année N+1 revenant au délégataire
(facultatif)+montant total des taxes et redevances afférentes au service dans la facture 120ms3 au 1er
janvier de I'année N+1)/120

Indicateurs de performance

Cet indicateur précise le pourcentage d'abonnés raccordables et raccordés au réseau
d'assainissement, par rapport au nombre d'abonnés résident en zone d'assainissement collectif.

Formule = nombre d'abonnés/nombre potentiel d'abonnés de la zone relevant de I'assainissement
collectifx100

Cet indicateur évalue, sur une échelle de 0 a 120, a la fois :
- le niveau de connaissance du réseau et des branchements.
- l'existence d’'une politique de renouvellement pluriannuel du service d'assainissement collectif.
Le plan des réseaux est considéré comme complet s'il couvre au moins 95 % du linéaire
estimé du réseau de desserte ou s'il couvre 95 % des branchements ou abonnés du service.

Les informations visées sont relatives a I'existence et la mise a jour des plan des réseaux (partie A
- 15 points), a l'existence et a la mise a jour de l'inventaire des réseaux (partie B - 30 points) et aux
autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C - 75 points).

L'indice est obtenu en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes :
- les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des
plans de réseaux (partie A) sont acquis.
- les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne
sont comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et
inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.

Partie A : plan des réseaux (15 points)

- 10 points : existence d'un plan des réseaux de collecte et de transport des eaux usées
mentionnant la localisation des ouvrages annexes (postes de relévement ou de refoulement,
déversoirs d’orage, ...) et s’ils existent, des points d’autosurveillance du fonctionnement des
réseaux d’assainissement.

- 5 points : définition d’une procédure de mise a jour du plan des réseaux afin de prendre en
compte les travaux réalisés depuis la derniére mise a jour (extension, réhabilitation ou
renouvellement de réseaux), ainsi que les données acquises.

Partie B : inventaire des réseaux (30 points)
- 10 points acquis si les deux conditions précédentes (partie A) sont remplies :
existence d’un inventaire des réseaux identifiant les troncons de réseaux avec
mention du linéaire de la canalisation, de la catégorie de I'ouvrage ainsi que de la
précision des informations cartographiques et pour au moins la moitié du linéaire total
des réseaux, les informations sur les matériaux et les diamétres des canalisations de
collecte et de transport des eaux usées.
la procédure de mise a jour du plan des réseaux est complétée en y intégrant la
mise a jour de l'inventaire des réseaux.
- de 1 a 5 points supplémentaires : les informations sur les matériaux et les diameétres sont
rassemblées pour la moitié du linéaire total des réseaux. Un point supplémentaire est attribué
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chaque fois que sont renseignés 10 % supplémentaires du linéaire total, jusqu’a 90 %. Le
cinquiéme point est accordé lorsque les informations sur les matériaux et les diametres sont
rassemblées pour au moins 95 % du linéaire total des réseaux.

de 0 a 15 points supplémentaires : I'inventaire des réseaux mentionne pour chaque trongon
la date ou la période de pose des trongons identifiés a partir du plan des réseaux, la moitié
(50 %) du linéaire total des réseaux étant renseigné. Lorsque les informations sur les dates
ou périodes de pose sont rassemblées pour la moitié du linéaire total des réseaux, un point
supplémentaire est attribué chaque fois que sont renseignés 10 % supplémentaires du linéaire
total, jusqu’a 90%. Le cinquiéme point est accordé lorsque les informations sur les dates ou
périodes de pose sont rassemblées pour au moins 95% du linéaire total des réseaux.

Partie C : informations complémentaires sur les éléments constitutifs du réseau et les
interventions sur le réseau (75 points)

10 points supplémentaires : le plan des réseaux comporte une information géographique
précisant I'altimétrie des canalisations, la moitié au moins du linéaire total des réseaux étant
renseignée.

de 1 a 5 points supplémentaires : lorsque les informations disponibles sur I'altimétrie des
canalisations sont rassemblées pour la moitié du linéaire total des réseaux, un point
supplémentaire est attribué chaque fois que sont renseignés 10 % supplémentaires du linéaire
total, jusqu’a 90 %. Le cinquieéme point est accordé lorsque les informations sur I'altimétrie des
canalisations sont rassemblées pour au moins 95 % du linéaire total des réseaux.

10 points supplémentaires : localisation et description des ouvrages annexes (postes de
relevement, postes de refoulement, déversoirs, ...).

10 points supplémentaires : existence et mise a jour au moins annuelle d’'un inventaire des
équipements électromécaniques existants sur les ouvrages de collecte et de transport des
eaux usées.

10 points supplémentaires : le plan ou I'inventaire mentionne le nombre de branchements
pour chaque trongon du réseau (nombre de branchements entre deux regards de visite) ;
(seuls les services ayant la mission collecte sont concernés par cet item).

10 points supplémentaires : l'inventaire récapitule et localise les interventions et travaux
réalisés sur chaque troncon de réseaux (curage curatif, désobstruction, réhabilitation,
renouvellement, ...).

10 points supplémentaires : mise en ceuvre d’un programme pluriannuel d’enquéte et
d’auscultation du réseau, un document rendant compte de sa réalisation. Y sont mentionnés
les dates des inspections de I'état des réseaux, notamment par caméra, et les réparations ou
travaux effectuées a leur suite.

10 points supplémentaires : mise en ceuvre d’'un programme pluriannuel de travaux de
réhabilitation et de renouvellement (programme détaillé assorti d’'un estimatif chiffré portant
sur au moins 3 ans).

Cet indicateur permet d'évaluer la conformité du réseau de collecte d'un service d'assainissement,

au regard des dispositions réglementaires issues de la directive européenne ERU.

Formule = moyenne de la conformité de la collecte des effluents aux prescriptions nationales des

ouvrages pondérée par la charge entrante en DBO5 de chaque ouvrage

Cet indicateur permet d'évaluer la conformité des équipements de I'ensemble des stations
d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des dispositions reglementaires issues de la

directive européenne ERU.

Formule = moyenne de la conformité des équipements d'épuration aux prescriptions nationales des

ouvrages pondérée par la charge entrante en DBO5 de chaque ouvrage
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Cet indicateur permet d'évaluer la conformité de la performance de I'ensemble des stations
d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des dispositions réglementaires issues de la
directive européenne ERU.

Formule = moyenne de la conformité de la performance des ouvrages d'épuration aux prescriptions
nationales pondérée par la charge entrante en DBO5 de chaque ouvrage

Cet indicateur mesure en pourcentage, la part des boues évacuées par I'ensemble des stations
d'épuration d'un service d'assainissement et traitées ou valorisées conformément a la
réglementation.

Les filieres de traitement et/ou de valorisation de ces boues peuvent étre la valorisation agricole, le
compostage, l'incinération, la gazéification et la décharge agréée.

Formule = quantité des boues admises par une filiere conforme/tonnage total des boues évacuées

Cet indicateur représente la part des abandons de créance a caractére social ou des versements a
un fonds de solidarité, notamment au fonds de solidarité logement géré par les conseils généraux
dans le cadre de I'aide aux personnes défavorisées.

Formule = somme des abandons de créances et versements a un fonds de solidarité (TVA
exclue)/volume facturé

Cet indicateur mesure le nombre de demandes d'indemnisation suite a un incident di a I'impossibilité
de rejeter les effluents dans le réseau public de collecte des eaux usées (débordement dans la partie
privée), rapporté a 1 000 habitants desservis.

Formule = nombre d'inondations dans les locaux de l'usager/nombre d'habitants desservisx1000

L'indicateur recense, pour 100 km de réseau d'assainissement, le nombre de sites d'intervention,
dits "points noirs", nécessitant au moins deux interventions par an pour entretien (curage, lavage,
mise en sécurité).

Formule = nombre de points noirs/linéaire de réseau hors branchementsx100

Cet indicateur donne le pourcentage de renouvellement moyen annuel (calculé sur les 5 derniéres
années) du réseau d'assainissement collectif par rapport a la longueur totale du réseau, hors
branchements.

Formule = linéaire de réseau renouvelé au cours des cingq dernieres années (quel que soit le
financeur)/linéaire de réseau hors branchementsx20

Cet indicateur permet de mesurer le pourcentage de bilans 24h conformes de I'ensemble des
stations d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des prescriptions d'autosurveillance
du ou des arrétés préfectoraux d'autorisation de traitement.

Formule = nombre de bilans sur 24 heures réalisés dans le cadre de [lautosurveillance
réglementaire conformes/nombre de bilans sur 24 heures réalisés dans le cadre de 'autosurveillance
réglementaire
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Cet indicateur permet de mesurer, sur une échelle de 0 a 120, le niveau d’implication du service
d'assainissement dans la connaissance et le suivi des rejets directs par temps sec et par temps de
pluie (hors pluies exceptionnelles des réseaux de collecte des eaux usées au milieu naturel (rejets
des déversoirs d’orage, trop-pleins des postes de refoulement, des bassins de pollution, ...).

L'indice est obtenu en faisant la somme des points indiqués dans les tableaux A, B et C ci-dessous.
Les indicateurs des tableaux B et C ne sont pris en compte que si la somme des indicateurs
mentionnés dans le tableau A atteint au moins 80 points. Pour des valeurs de I'indice comprises
entre 0 et 80, I'acquisition de points supplémentaires est faite si les étapes précédentes sont
réalisées, la valeur de l'indice correspondant a une progression dans la qualité de la connaissance
du fonctionnement des réseaux.

A — Eléments communs a tous les types de réseaux (points accordés si existant)

- 20 points : identification sur plan et visite de terrain pour localiser les points de rejets potentiels
aux milieux récepteurs (réseaux de collecte des eaux usées non raccordés, déversoirs
d’'orage, trop pleins de postes de refoulement...).

- 10 points : évaluation sur carte et sur une base forfaitaire de la pollution collectée en amont
de chaque point potentiel de rejet (population raccordée et charges polluantes des
établissements industriels raccordés).

- 20 points : réalisation d’enquétes de terrain pour reconnaitre les points de déversements et
mise en ceuvre de témoins de rejet au milieu pour identifier le moment et I'importance du
déversement.

- 30 points : réalisation de mesures de débit et de pollution sur les points de rejet, suivant les
prescriptions définies par l'arrété du 22 juin 2007 relatif a la collecte, au transport et au
traitement des eaux usées des agglomérations d’assainissement.

- 10 points : réalisation d’'un rapport présentant les dispositions prises pour la surveillance des
systémes de collecte et des stations d’épuration des agglomérations d’assainissement et les
résultats en application de I'arrété du 22 juin 2007 relatif & la collecte, au transport et au
traitement des eaux usées des agglomérations d’assainissement.

- 10 points : connaissance de la qualité des milieux récepteurs et évaluation de I'impact des
rejets sur le milieu récepteur.

B — Pour les secteurs équipés en réseaux séparatifs ou partiellement séparatifs (points
accordés si A = 80)
- 10 points : évaluation de la pollution déversée par les réseaux pluviaux au milieu récepteur,
les émissaires concernés devant drainer au moins 70 % du territoire desservi en amont, les
parameétres observés étant a minima la pollution organique (DCO) et I'azote organique total.

C - Pour les secteurs équipés en réseaux unitaires ou mixtes (points accordés si existant si
A=80)
- 10 points : mise en place dun suivi de la pluviométrie caractéristique du systeme
d’assainissement et des rejets des principaux déversoirs d’orage.

Le taux d'impayés au 31 décembre de I'année N sur les factures d’eau de I'année N-1 exprimé
comme le rapport des factures impayées sur le montant des factures d'eau émises par le service
mesure |'efficacité des mesures de recouvrement.
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7.1 Annexe 1 : Synthése réglementaire

Publication du code de la commande publique

Le code résulte :

- De l'ordonnance n° 2018-1074 du 26 novembre 2018 portant partie Iégislative du code de la
commande publique, prise sur le fondement de l'article 38 de la loi n° 2016-1691 du 9 décembre
2016 relative a la transparence, a la lutte contre la corruption et a la modernisation de la vie
économique ;

- Du décret n° 2018-1075 du 3 décembre 2018 portant partie réglementaire du code de la
commande publique

Le code de la commande publique a vocation a regrouper et a organiser les régles relatives aux

différents contrats de la commande publique qui s'analysent, au sens du droit de I'Union européenne,

comme des marchés publics et des contrats de concession.

Cette codification a été présentée comme étant intervenue a droit constant et sous la seule réserve

de modifications rendues nécessaires pour assurer le respect de la hiérarchie des normes et la

cohérence rédactionnelle des textes rassemblés, harmoniser I'état du droit, remédier aux éventuelles
erreurs ou insuffisances de codification et abroger les dispositions, codifiées ou non, devenues sans
objet.

Outre les dispositions des ordonnances n° 2015-899 du 23 juillet 2015 et n° 2016-65 du 29 janvier

2016 et de leurs décrets d'application résultant de la transposition des directives européennes, le code

de la commande publique rassemble I'ensemble des régles régissant le droit de la commande publique

qui figuraient jusqu'alors dans des textes épars, telles que les regles relatives a la maitrise d'ouvrage
publique et a ses relations avec la maitrise d'ceuvre privée, a la sous-traitance, aux délais de paiement
ou a la facturation électronique.

Le code sera applicable aux marchés publics et aux contrats de concession pour lesquels une

consultation sera engagée ou un avis de publicité envoyé a la publication a compter du 1" avril 2019.

Toutefois, les dispositions relatives a la modification des contrats de concessions et qui ont été conclus

ou pour lesquels une procédure de passation a été engagée ou un avis de concession a été envoyé

a la publication avant le 1¢" avril 2016.

Ordonnance n° 2018-1074 du 26 novembre 2018 portant partie Iégislative du code la commande

publique

Décret n° 2018-1075 du 3 décembre 2018 portant partie réglementaire du code de la commande

publique

Achat innovant

Un décret du 24 décembre 2018 met en place une expérimentation relative aux achats innovants en
prévoyant qu’a titre expérimental, pour une période de trois ans & compter de son entrée en vigueur,
les acheteurs peuvent passer un marché public négocié sans publicité ni mise en concurrence
préalables portant sur des travaux, fournitures ou services innovants au sens des textes en vigueur,
et répondant a un besoin dont la valeur estimée est inférieure a 100 000 euros hors taxes.

Il également des mesures relatives a la révision de prix des marchés publics, au montant des avances
et de la retenue de garantie dans les marchés publics, ainsi qu'a la dématérialisation de la commande
publique. Enfin, le décret poursuit, au niveau réglementaire, la codification, dans le code de la
commande publique, de certaines dispositions issues de la loi n° 2018-1021 du 23 novembre 2018
portant évolution du logement, de I'aménagement et du numérique, initiée, pour ses dispositions de
nature législative, avec I'ordonnance n° 2018-1074 du 26 novembre 2018 portant partie |égislative du
code de la commande publique.

Décret n° 2018-1225 du 24 décembre 2018 portant diverses mesures relatives aux contrats de la
commande publique

Dématérialisation de la commande publique

Pour les marchés publics pour lesquels une consultation a été engagée ou un avis d'appel a la
concurrence a été envoyé a la publication a compter du 1er avril 2018, tous les acheteurs sont tenus
d’accepter que les candidats présentent leur candidature sous la forme d'un document unique de
marché européen (DUME).

Décret n° 2016-360 du 25 mars 2016 relatif aux marchés publics, article 49
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Depuis le 1¢" octobre 2018, tous les acheteurs sont tenus d’effectuer toutes les communications et
tous les échanges d'informations par des moyens de communication électronique lorsqu'une
consultation est engagée ou un avis d'appel a la concurrence envoyé a la publication, en matiére de
marchés publics.

Sont néanmoins prévues certaines exceptions (ex.: marchés passés sans publicité ni mise en
concurrence dont le montant est inférieur au seuil des procédures formalisées ; raisons techniques
imposant I'utilisation de certains formats ; ...).

Décret n° 2106-360 du 25 février 2016 relatif aux marchés publics, article 41

Un arrété du 27 juillet 2018 précise les exigences minimales relatives a l'utilisation d'outils et de
dispositifs de communication ainsi qu'en matiere d'échanges d'information par voie électronique des
marchés publics. Il s'inscrit dans le cadre de la dématérialisation de la procédure de passation des
marchés publics.

L'article 22 et I'annexe IV de la directive 2014/24/UE fixent des exigences relatives aux outils et
dispositifs de réception électronique des offres et des demandes de participations. Le droit interne fixe
également des regles particulieres pour les communications par voie électronique (protection des
données a caractére personnel, regles de sécurité et d'interopérabilité ou téléservices).

Les exigences minimales définies dans cet arrété sont fixées en application des articles 41 et 42 du
décret n° 2016-360 et de l'article 33 du décret n° 2016-361. Les moyens de communication
électroniques ne doivent pas étre discriminatoires ou restreindre I'accés des opérateurs économiques.
lls doivent étre communément disponibles et compatibles avec les technologies de l'information et de
la communication généralement utilisées, tout en respectant les regles de sécurité et d'intégrité des
échanges et en permettant I'identification exacte et fiable des expéditeurs.

Arrété du 27 juillet 2018 relatif aux exigences minimales des outils et dispositifs de communication et
d'échanges d'information par voie électronique dans le cadre des marchés publics

Un deuxiéme arrété du 27 juillet 2018 précise les modalités de mise a disposition des documents de
la consultation pour les marchés publics et les conditions d'ouverture de la copie de sauvegarde dans
les procédures de passation des marchés publics et des marchés publics de défense ou de sécurité
telles que définies aux articles 39 et 41 du décret n° 2016-360 du 25 mars 2016 modifié relatif aux
marchés publics ainsi qu'a l'article 33 du décret n° 2016-361 du 25 mars 2016 modifié relatif aux
marchés publics de défense ou de sécurité.

Arrété du 27 juillet 2018 fixant les modalités de mise a disposition des documents de la consultation
et de la copie de sauvegarde

Un troisieme arrété du 27 juillet 2018 modifie I'arrété du 14 avril 2017 relatif aux données essentielles
dans la commande publique : il vient, sans bouleverser I'économie générale du texte, corriger des
erreurs matérielles dans la rédaction initiale et dans les référentiels annexés a 'arrété 14 avril 2017
relatif aux données essentielles dans la commande publique, alléger la charge pesant sur les
acheteurs en diminuant la durée de publication des données essentielles pour la réduire a un an si les
acheteurs publient ces mémes données sur le site wwww.data.gouv.fr et en excluant du champ de la
publication les modifications résultant de I'application d'une clause de variation de prix.

Arrété du 27 juillet 2018 modifiant I'arrété du 14 avril 2017 relatif aux données essentielles de la
commande publique

Un arrété du 12 avril 2018, pris sur le fondement du réglement n° 910/2014 du 23 juillet 2014 sur
I'identification électronique et les services de confiance pour les transactions électroniques elDAS et
des ordonnances n° 2015-899 et n° 2016-65 afin de définir les modalités et I'utilisation de la signature
électronique dans le cadre des procédures de la commande publique, est venu permettre la mise en
ceuvre de la signature électronique des marchés publics

Il définit les modalités d'utilisation de la signature électronique et du certificat qualifié nécessaire pour
que le signataire d'un marché public puisse étre considéré comme ayant valablement donné son
consentement. La signature doit étre une signature « avancée » reposant sur un certificat qualifié, tel
que défini par le réeglement européen du 23 juillet 2014 sur l'identification électronique et les services
de confiance pour les transactions électroniques. Elle peut étre une signature « qualifiée » au sens du
méme reglement. Il prend en considération la transition entre I'application du référentiel général de
sécurité et I'application du reglement elDAS.

Arrété du 12 avril 2018 relatif a la signature électronigue dans la commande publique et abrogeant
l'arrété du 15 juin 2012 relatif a la signature électronique dans les marchés publics
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Seuils de passation des contrats de la commande publique
Un avis publié le 31 décembre 2017 est venu modifier les seuils des procédures de la commande
publique, conformément aux réglements européens, a compter du 1 janvier 2018 :
Les seuils sont notamment
- 221 000 € HT pour les marchés de fournitures et de services des collectivités territoriales
pouvoirs adjudicateurs ;
- 443 000 € HT s’agissant des marchés de fournitures et de services des collectivités
territoriales entités adjudicatrices ;
- 5 548 000 € HT pour les marchés de travaux des collectivités territoriales pouvoirs
adjudicateurs et entités adjudicatrices ;
- Le seuil visé dans les textes relatifs aux contrats de concession est de 5 548 000 € HT.
Avis relatif aux seuils de procédure et a la liste des autorités publiques centrales en droit de la
commande publique (JORF n°0305 du 31 décembre 2017, texte n° 171, NOR : ECOM1734747V)

Commande publique outre-mer : un plan de sous-traitance en faveur des PME locales

Ce décret a pour objet d'introduire, a titre expérimental et pour une durée de 5 ans, une obligation,
pour les soumissionnaires a un marché public d'une valeur estimée du besoin supérieur a 500 000
euros HT, de présenter un plan de sous-traitance aux PME locales. Ce dispositif est circonscrit aux
collectivités ultramarines mentionnées a l'article 73 de la loi n° 2017-256 du 28 février 2017 de
programmation relative a I'égalité réelle outre-mer et portant autres dispositions en matiere sociale et
économique.

Décret n° 2018-57 du 31 janvier 2018 pris pour I'application du troisieme alinéa de I'article 73 de la loi
n°® 2017-256 du 28 février 2017 de programmation relative a I'égalité réelle outre-mer et portant autres
dispositions en matiére sociale et économique

Rémunération des exploitants des services de distribution d'eau et d'assainissement

Ce décret instaure un seuil en dessous duquel la rémunération annuelle exigible par les exploitants
des services de distribution d’eau et d’assainissement n'est pas due. Cette modification vise a réduire
les colts et charges administratives pesant a la fois sur les agences de I'eau au titre du traitement des
factures de faibles montants mais également sur les exploitants pour qui la rémunération percue est
proche ou inférieure aux colts de recouvrement de ces derniéres.

Décret n° 2017-1850 du 29 décembre 2017 relatif a la rémunération des exploitants des services de
distribution d'eau et d'assainissement chargés de percevoir les redevances prévues aux articles L.
213-10-3 et L. 213-10-6 du code de I'environnement

Subventions pour travaux divers d’intérét local

Cette instruction ministérielle apporte des précisions sur les modalités de gestion des subventions
pour travaux divers d’intérét local. Pour mémoire, l'article 14 de la loi organique n° 2017-1338 du 15
septembre 2017 pour la confiance dans la vie politique a mis fin a la pratique dite de la « réserve
parlementaire ». Ainsi, aucune subvention ne peut étre attribuée au titre de la réserve parlementaire
depuis le 1er janvier 2018 (art 21 de cette méme loi). De plus, depuis I'article 140 de la loi n° 2016-
1917 du 29 décembre 2016 de finances, I'opération subventionnée doit étre achevée dans les quatre
années suivant la date de déclaration de début d’exécution.

La réalisation et la rénovation de réseaux d’assainissement ou d’eau potable entrent dans le champ
d’application de ces travaux divers d’intérét local.

(Liste des subventions pour travaux divers d'intérét local allouées en 2017 au titre de la réserve
ministérielle).

Instruction NOR : INTK1736628J modifiant I'instruction NOR INTK1607224J du 11 avril 2016 relative
aux_modalités de gestion des subventions pour travaux divers d'intérét local accordées sur le
programme 122 — action 01 « Aides exceptionnelles aux collectivités territoriales »

Loi n° 2018-727 du 10 aolt 2018 pour un Etat au service d'une société de confiance

Elle précise notamment un principe d’opposabilité en matiére de circulaires et d’instructions :
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L'article L. 312-2 du code des relations entre le public et I'administration est ainsi modifié :

1° Le premier alinéa est complété par une phrase ainsi rédigée : « Les instructions et circulaires sont
réputées abrogées si elles n'ont pas été publiées, dans des conditions et selon des modalités fixées
par décret. »

Et a retenir également le rescrit en matiére de redevance eau :

Un redevable de bonne foi peut demander a I'administration de prendre position sur son
assujettissement aux redevances ; il doit fournir une présentation écrite, précise et compléte de sa
situation de fait. L’agence dispose d’un délai de 3 mois pour y répondre de fagon motivée. La réponse
est opposable a I'agence jusqu’a changement de fait ou de droit ou si 'agence notifie au demandeur
une modification de sa position ;
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037307624&categorieLien=id

Mise en ceuvre du transfert de compétences eau et assainissement aux communautés de
communes

La loi ouvre la possibilité aux communautés de communes de s’'opposer au transfert obligatoire au 1er
janvier 2020, tel que prévu par la loi NOTRe, des compétences « eau » et « assainissement », ou de
'une d’entre elles, a la communauté de communes si, avant le 1er juillet 2019, au moins 25 % des
communes membres de la communauté de communes représentant au moins 20 % de la population
délibérent en ce sens. En ce cas, le transfert de compétences prend effet le 1er janvier 2026.

Cette possibilité est également ouverte aux communes membres d’'une communauté de communes
qui exerce de maniere facultative a la date de publication de la loi commentée uniquement les missions
relatives au service public d’assainissement non collectif. En cas d’application de ces dispositions, le
transfert intégral de la compétence assainissement n’a pas lieu et I'exercice intercommunal des
missions relatives au service public d’assainissement non collectif se poursuit dans les conditions
prévues au premier alinéa du présent article.

Si, aprés le 1er janvier 2020, une communauté de communes n’exerce pas les compétences relatives
a l'eau et a 'assainissement ou I'une d’entre elles, la communauté de communes peut également, a
tout moment, se prononcer par un vote sur I'exercice de plein droit d’'une ou de ces compétences par
la communauté. Les communes-membres peuvent toutefois s’opposer a cette délibération, dans un
délai de trois mois.

La loi généralise en outre le principe de représentation-substitution, a I'occasion des transferts de
compétences « eau » et/ou « assainissement » des communautés de communes ou d’agglomération
a leurs membres dans les syndicats de communes auxquels ces derniéres adhéraient. Le retrait n’est
plus envisagé.

Loi n°2018-702 du 3 aout 2018 relative a la mise en ceuvre du transfert de compétences eau et
assainissement aux communautés de communes
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/2018/8/3/INTX1801143L/jo/texte

Expérimentation de la tarification sociale de I’eau

Annulation par le Conseil constitutionnel de I'article 184 de la loi prévoyant la prolongation de
I'expérimentation de la tarification sociale de I'eau, car amendement introduit sans lien avec le texte.

LOI n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de I'aménagement et du
numérique, dite LOI ELAN et décision du Conseil Constitutionnel 2018-772 du 15-11-2018
https://www.leqgifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=02CD22079F60BA83BIESC1A697C84EAS.
tplafr29s 3?cidTexte=JORFTEXT000037639478&cateqgorieLien=id

Facturation eau et assainissement

Cet arrété vise a renforcer l'information des consommateurs sur le mode de répartition des volumes
estimés de consommation d'eau lorsqu'il existe plusieurs périodes tarifaires et que la méthode usuelle
du prorata temporis n'est pas retenue par le distributeur. Dans ce cas, une notice d'information
spécifique doit accompagner la facture.

Il met également a jour le nom de I'administration chargée de I'organisation du contrble sanitaire des
eaux distribuées.

Arrété du 20 novembre 2018 modifiant I'arrété du 10 juillet 1996 relatif aux factures d’eaux de
distribution de I'eau et de collecte et de traitement des eaux usées
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2018/11/20/ECOC1831675A/jo/texte
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Schéma national sur les données sur I’eau et les services publics eau et assainissement

Cet arrété remplace celui de 2010. Rappelons que ce schéma national des données est visé a I'article
R. 131-34 du code de I'environnement pour le systeme d'information sur I'eau, les milieux aquatiques
et les services publics d'eau et d'assainissement, dénommé " systeme d'information sur I'eau ".

Ce schéma définit le systeme des données publiques de I'eau et fonde sur celui-ci le systeme
d'information sur I'eau, son service d'information Eau France, en organise la gouvernance, décrit son
référentiel technique et les modalités de son approbation.

Arrété du 19 octobre 2018 approuvant le schéma national des données sur l'eau, les milieux
aquatiques et les services publics d’eau et d’assainissement
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037662074&dateTexte=&cat

egorielien=id

Avis relatif a la délibération n° DL/CA/18-56 du 19 septembre 2018 relative aux taux de
redevances pour la période 2019 a 2024 de I'Agence de I'eau Adour-Garonne
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037509548&date Texte=&cat
egorielien=id

Avis relatif a la délibération n° 2018-101 du 4 octobre 2018 relative au 11e Programme
d'intervention de I'agence de I'eau Loire-Bretagne 2019-2024 Redevances
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037524427&dateTexte=&cat
egorieLien=id

Avis relatif a la délibération n° 2018-30 du 2 octobre 2018 du conseil d'administration de
I'agence de I'eau Rhone Méditerranée Corse relative aux taux de redevance pour les années
2019 a 2024
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037513090&dateTexte=&cat
egorieLien=id

Avis relatif a la délibération n° 18-A-031 du 5 octobre 2018 de I'Agence de I'eau Artois-Picardie
portant sur les dispositifs tarifaires et de zonage en matiére de redevances pour le 11e
Programme d'intervention
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037509586&date Texte=&cat
eqgorieLien=id

Avis relatif a la délibération n° CA 18-35 du 9 octobre 2018 relative a I'approbation du 11e
programme d'intervention (2019-2024) de I'Agence de I'eau Seine-Normandie
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037524421&dateTexte=&cat
egorieLien=id

Avis relatif a la délibération n° 2018/27 du 12 octobre 2018 relative aux taux de redevances de
I'Agence de I'eau Rhin-Meuse pour la période 2019-2024
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037524462&dateTexte=&cat

egorieLien=id

Utilisation des eaux issues du traitement d’épuration des eaux résiduaires — expérimentation
Cet arrété met en ceuvre une expérimentation en Hautes-Pyrénées pour I'utilisation d’eaux issues du
traitement d’épuration des eaux résiduaires urbaines aux fins d’irrigation et la fertilisation par aspersion
de grandes cultures. Les projets doivent répondre aux caractéristiques suivantes peuvent bénéficier
de I'expérimentation :

» Les projets portent exclusivement sur l'irrigation par aspersion, a partir d'eaux usées traitées, de
grandes cultures destinées a étre soumises a un traitement thermique adapté en fonction de la
qualité de I'eau d'irrigation avant la vente au consommateur final ;

* Les installations proposées sont pourvues d'un traitement tertiaire permettant d'atteindre une
qualité d'eau traitée « A » ou « B » en référence aux criteres définis par I'annexe Il de l'arrété du
2 aolt 2010 relatif a Il'utilisation d'eaux issues du traitement d'épuration des eaux résiduaires
urbaines pour l'irrigation de cultures ou d'espaces verts ;
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» Les installations proposées sont pourvues d'un pilotage numérique permettant de connaitre en
temps réel et de diffuser a lirrigant la composition en éléments fertilisants de I'eau apportée en
irrigation ;

+ La composition de l'eau distribuée a chaque irrigant est adaptée afin de distribuer la dose
d'éléments fertilisants prévue par le plan de fertilisation de chaque irrigant participant au projet.

Arrété du 29 janvier 2018 relatif a la mise en ceuvre d'une expérimentation portant sur ['utilisation

d'eaux issues du traitement d'épuration des eaux résiduaires urbaines pour assurer lirrigation et la

fertilisation par aspersion de grandes cultures

Outre-mer - Recherche des micropolluants dans les eaux brutes et dans les eaux usées traitées
de stations de traitement des eaux usées

La note précise les modalités de la recherche de micropolluants dans les eaux usées traitées et dans
les eaux brutes des stations de traitement des eaux usées (STEP). Elle définit également les modalités
de recherche des sources d’émission de ces micropolluants en amont des STEU et d’'engagement
des collectivités dans une démarche de réduction de ces émissions. Cette note technique ne
s’applique pas en I'état aux STEU dont les eaux usées traitées sont évacuées par infiltration dans le
sol. Elle s’applique uniquement sur le territoire des départements et régions d’outre-mer, a I'exception
de Mayotte, au vu des spécificités et de la situation sur ce territoire.

Note technique du 29 janvier 2018 relative a la recherche de micropolluants dans les eaux brutes et
dans les eaux usées traitées de stations de traitement des eaux usées et a leur réduction concernant
les départements et régions d’outre-mer

Contréle des services publics d’assainissement non collectif

Cette note technique vise a procéder a un rappel global de la réglementation en matiere
d’assainissement non collectif et présente de fagon didactique les moyens mobilisables afin
d’améliorer le fonctionnement des SPANC, tout en veillant & garantir la proportionnalité du service
rendu. Elle porte également a connaissance les travaux réalisés ou en cours, menés dans le cadre
interministériel afin d’assurer I'harmonisation des contréles réalisés sur les installations
d’assainissement non collectif.

Note technique du 02 mai 2018 relative a I'exercice de la mission de contrdle des services publics
d’assainissement non collectif

http://circulaires.legifrance.gouv.fr/pdf/2018/05/cir 43356.pdf

Certificat d'information sur les régles régissant une activité

Ce décret définit les activités sur lesquelles portent le certificat d'information prévu par l'article L. 114-
11 du code des relations entre le public et I'administration ainsi que les conditions et les modalités de
sa délivrance par I'administration. Il est pris pour I'application de I'article 23 de la loi pour un Etat au
service d'une société de confiance.

Décret n° 2018-729 du 21 aolt 2018 relatif au certificat d'information sur les régles régissant une
activité

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037322180&date Texte=&cat
egorielien=id

Agréments des laboratoires d'analyses dans le domaine de I'eau et des milieux aquatiques
Ce décret précise l'autorité compétente pour délivrer 'agrément des laboratoires d'analyses chargés
de la surveillance et du contréle dans le domaine de l'eau et des milieux aquatiques ainsi que
l'organisme responsable de l'instruction préalable a la délivrance de cet agrément et habilite le ministre
en charge de I'environnement a prévoir les modalités d'agrément par arrété.

Décret n° 2018-685 du 1er aolt 2018 relatif aux agréments des laboratoires d'analyses dans le
domaine de I'eau et des milieux agquatiques
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=sJORFTEXT000037277311&dateTexte=&cat

egorieLien=id

Gestion des dépassements des limites de qualité pour le bore et le sélénium

La note d’information, qui s’inscrit dans le cadre de l'instruction N° DGS/EA4/2018/79 du 21 mars
2018, définit les modalités de gestion des situations de non-conformité relatives au dépassement des
limites de qualité des eaux destinées a la consommation humaine pour le bore et le sélénium. Les
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modalités de gestion décrites relévent des articles R. 1321-26 & R. 1321-36 du code de la santé
publique et sont exercées par les Agences régionales de santé (ARS).

Note d’information n° DGS/EA4/2018/93 du 5 avril 2018 relative a la gestion des risques sanitaires en
cas de dépassement des limites de qualité pour le bore et le sélénium dans les eaux destinées a la
consommation humaine

http://circulaire.legifrance.gouv.fr/pdf/2018/05/cir 43368.pdf

Plans de gestion de la sécurité sanitaire

Cette note d'information donne aux ARS des éléments de références et des outils pour celles qui
souhaitent promouvoir la mise en ceuvre de plans de gestion de la sécurité sanitaire des eaux par les
personnes responsables de la production et de la distribution d'eau destinée a la consommation
humaine

Note d'information relative aux plans de gestion de la sécurité sanitaire des eaux destinées a la
consommation humaine
http://circulaire.legifrance.gouv.fr/index.php?action=afficherCirculaire&hit=1&r=43090

Présence du radon dans les eaux destinées a la consommation humaine

Cette note d’information précise les modalités de mise en ceuvre du contr6le sanitaire du radon dans
les eaux destinées a la consommation humaine (EDCH) d’origine souterraine, par les agences
régionales de santé, en application des arrétés du 9 décembre 2015 fixant notamment les modalités
de mesure du radon dans les EDCH, y compris dans les eaux conditionnées a I'exclusion des eaux
minérales naturelles et dans les eaux utilisées dans une entreprise alimentaire ne provenant pas d’'une
distribution publique. Les modalités de gestion des risques sanitaires liés a la présence du radon dans
les EDCH sont également indiquées.

Note d’information n°® DGS/EA4/2018/92 du 4 avril 2018 relative au contrdle sanitaire et a la gestion
des risques sanitaires liés a la présence du radon dans les eaux destinées a la consommation humaine
https://solidarites-sante.gouv.fr/fichiers/bo/2018/18-05/ste 20180005 0000 0049.pdf

Modalités de gestion des non-conformités dans les eaux destinées a la consommation
humaine

La présente instruction dite « instruction cadre » annonce les notes d’information relatives a la gestion
de non-conformités dans les EDCH qui seront diffusées aux ARS au cours de 'année 2018 (cf.
annexe). Elle apporte également des éléments d’'information relatifs aux travaux d’expertise finalisés
ou a venir et sur lesquels les ARS pourront s’appuyer.

Instruction n°DGS/EA4/2018/79 du 21 mars 2018 relative aux modalités de gestion des non-
conformités dans les eaux destinées a la consommation humaine prévues par notes d’information
pour 'année 2018

https://solidarites-sante.gouv.fr/fichiers/bo/2018/18-05/ste 20180005 0000 0047.pdf

Biodiversité

Il est créé par le ministére de la transition écologique et solidaire un téléservice dénommé " dépo6t
Iégal de données de biodiversité " ayant pour finalité le dépét des données brutes de biodiversité
acquises par les maitres d'ouvrage dans les conditions fixées a l'article L. 411-1 A du code de
I'environnement.

Accessible : http://www.projets-environnement.fr ou http:// http://www.naturefrance.fr

Le téléservice est destiné aux usagers afin qu'ils assurent par voie électronique :

1° Le versement de fichiers de données brutes de biodiversité ou la saisie de données brutes de
biodiversité ;

Et

2° Le renseignement de métadonnées associées.

SIVU POUR LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT DES EAUX USEES DE HOCHFELDEN ET ENVIRONS - 2018 73/84



7 | Annexes

Arrété du 17 mai 2018 portant création d'un traitement de données a caractére personnel relatif
au versement ou a la saisie de données brutes de biodiversité dénommé « dépot légal de
données de biodiversité »

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000036963976&date Texte=2018
0604

Sortie de déchets

Ce décret supprime la commission consultative sur le statut de déchet, dont I'avis était requis pour
I'établissement des arrétés ministériels de sortie du statut de déchet. Cette suppression permet ainsi
de simplifier la procédure administrative associée, considérée trop complexe par I'ensemble des
acteurs. Elle ne nuira en rien a la qualité de la consultation sur les projets d'arrétés, qui continuera
d'associer I'ensemble des parties prenantes et le public. Elle s'inscrit également pleinement dans
l'application des dispositions prévues par la feuille de route sur I'économie circulaire qui mentionne
explicitement cette modification réglementaire.

Décret n° 2018-901 du 22 octobre 2018 modifiant la procédure de sortie du statut de déchet
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037518904&dateTexte=&cat

egorieLien=id

Filieres d’enlévement de certains déchets

Cet arrété vise les filieres d’enlévement d’élimination de certains déchets enlévement de certains
déchets (papier, métal plastique, verre et bois) — suivi de la filiere

Arrété du 18 juillet 2018 relatif a I'attestation mentionnée a l'article D. 543-284 du code de
I'environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037257710&dateTexte=&cat

egorieLien=id

Note technique portant sur la réalisation de la 7éme campagne de surveillance « nitrates »
2018-2019 au titre de la directive 91/676/CEE dite « nitrates »
http://circulaire.legifrance.gouv.fr/index.php?action=afficherCirculaire&hit=1&r=44001

Instruction du Gouvernement du 14 ao(it 2018 relative a la mise a jour des plans d’actions
opérationnels territorialisés de la directive-cadre sur I’eau

Cette instruction fixe le cadre de la mise a jour des plans d’actions opérationnels territorialisés (PAQT)
de la directive-cadre sur I'eau en 2019 et introduit le guide technique national d’accompagnement de
ce travail.

http://www.bulletin-officiel.developpement-

durable.gouv.fr/fiches/BO20188/met 20180008 0000 0034.pdf

Arrété du 27 juillet 2018 modifiant I'arrété du 25 janvier 2010 relatif aux méthodes et critéres
d'évaluation de I'état écologique, de I'état chimique et du potentiel écologique des eaux de surface
pris en application des articles R. 212-10, R. 212-11 et R. 212-18 du code de I'environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2018/7/27/TREL1819388A/jo/texte

Décision d’exécution 2018/840 de la commission du 5 juin 2018 établissant une liste de vigilance
relative aux substances a surveillance a I'échelle de I'Union dans le domaine de la police que de
I'eau en vertu de la directive de 2008/105/CE du parlement européen

Il s’agit de la mise a jour réguliére de la liste de substances, établie sur la base de I'étude des données
recueillies sur les substances publiées et prenant en compte de nouvelles substances.
https://aida.ineris.fr/consultation document/40775

SDAGE ET SAGE

Ce décret a pour objet de tenir compte des changements Iégislatifs sur les régles de participation du
public applicables aux schémas directeurs d'aménagement et de gestion des eaux (SDAGE) et aux
schémas d'aménagement et de gestion des eaux (SAGE) dans le cadre de I'ordonnance n°® 2016-
1060 du 3 aolt 2016 portant réforme des procédures destinées a assurer l'information et la
participation du public a I'élaboration de certaines décisions susceptibles d'avoir une incidence sur
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I'environnement, dite ordonnance sur la démocratisation du dialogue environnemental ainsi que des
changements apportés par la loi relative a la reconquéte de la biodiversité, de la nature et des
paysages.

Il précise également la notion de détérioration des masses d'eau suite a la jurisprudence apportée par
la décision de la Cour de justice de I'Union européenne du 1er juillet 2015.

Il prend en compte les recommandations formulées par le Comité national de I'eau quant & une
simplification des procédures de modification et de révision du schéma d'aménagement et de gestion
des eaux.

[l met en cohérence les dispositions relatives a la Corse incluses dans le code général des collectivités
territoriales avec ces modifications. Enfin, il ajuste les dispositions relatives aux comités de gestion
des poissons migrateurs et aux plans de gestion des poissons migrateurs afin de faciliter leur prise en
compte dans les SDAGE.

Décret n° 2018-847 du 4 octobre 2018 relatif aux schémas directeurs d'aménagement et de gestion
des eaux et schémas d'aménagement et de gestion des eaux
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=7CFE57269B5BA4F34FF25F75C5E26DAC.
tplgfr25s 1?cidTexte=JORFTEXT000037469279&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id
&idJO=JORFCONT000037469154

SDAGE et participation du public

Les modalités de consultation des documents mentionnés au Il de larticle L. 212-2 du code de
I'environnement sont portées a la connaissance du public par voie électronique sur le site internet
www.eaufrance.fr et par publication dans un quotidien régional. La mise a disposition de ces
documents et des synthéses effectuées a lissue de chaque phase de consultation du public est
effectuée sur le méme site internet.

Arrété du 3 octobre 2018 relatif aux modalités de participation du public pour I'élaboration et la mise a
jour des SDAGE

https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2018/10/3/TREL1826864A/jo/texte/fr

Transmission des procés-verbaux pour pollution ou infraction

Apres plusieurs années durant lesquelles les PV pour infraction n’étaient plus transmis a I'entité visée,
la loi pour la confiance rétablit le principe de la transmission en complétant I'article L 172.16 :

Les infractions aux dispositions du présent code et des textes pris pour son application sont constatées
par des proces-verbaux qui font foi jusqu'a preuve contraire.

Les proces-verbaux sont adressés dans les cing jours qui suivent leur cléture au procureur de la
République. Une copie du procés-verbal est transmise, dans le méme délai, a l'autorité administrative
compétente. Sauf instruction contraire du procureur de la République, une copie du procés-verbal de
constatation de l'infraction est également transmise au contrevenant, lorsqu'il est connu, dans un délai
fixé par décret en Conseil d'Etat.

LOI n° 2018-727 du 10 aolt 2018 pour un Etat au service d'une société de confiance (1)
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037307624&categorieLien=id

Interprétation des normes environnementales et qualification d’'un cours d’eau

Un sénateur rappelle que la distinction entre un fossé et un cours d’eau a donné lieu a une
jurisprudence abondante du Conseil d’Etat et que lorsqu’il y a un doute sur la qualification d’un
écoulement d’eau, les services publics le qualifient trés souvent de cours d’eau, ce qui engendre des
regles plus contraignantes en termes de co(t et d’entretien pour les collectivités. Il interpelle donc le
gouvernement sur cette « surinterprétation des normes environnementales a laquelle sont confrontés
les élus dans le cadre de I'élaboration de la cartographie des cours d’eau ». .

Le ministere liste, dans sa réponse, les trois critéres issus de la jurisprudence du Conseil d'Etat et
codifiés a l'article L. 215-7-1 du code de I'environnement sur lesquels il faut s’appuyer pour définir un
cours d’eau : le lit naturel a l'origine, I'alimentation par une source, et le débit suffisant la majeure
partie de I'année.

QE n° 01061, réponse a Cédric Perrin (Territoire de Belfort — Les Républicains), JO Sénat du 29 mars
2018

ICPE sous seuil d’enregistrement
Arrété du 3 aolit 2018 modifiant I'arrété du 3 mars 2017 fixant le modéle national de demande
d'enregistrement d'une installation classée pour la protection de I'environnement
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https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037284996&dateTexte=&cat
egorieLien=id

ICPE : rubrique 2780 (compostage de déchets non dangereux ou matiére végétale)

Cet arrété modifie les dispositions applicables aux installations classées pour la protection de
I'environnement soumises a enregistrement pour la rubrique 2780 relative au compostage de déchets
non dangereux ou matiére végétale. Entrée en vigueur : le 1er juillet 2018.

Arrété du 21 juin 2018 modifiant I'arrété du 20 avril 2012 relatif aux prescriptions générales
applicables aux installations classées de compostage soumises a enregistrement sous la
rubrique n° 2780

https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2018/6/21/TREP1800787A/jo/texte

ICPE-IOTA : autorisation environnementale

Ce décret précise la liste des piéces, documents et informations devant composer le dossier de
demande d'autorisation environnementale au titre des articles L. 181-8 et R. 181-15 du code de
I'environnement. Il présente les piéces, documents et informations en fonction des intéréts a protéger
ainsi que celles au titre des autorisations, enregistrements, déclarations, absences d'opposition,
approbations et agréments dont I'autorisation tient lieu. Ce décret tend a simplifier et clarifier le contenu
du dossier de demande d'autorisation environnementale.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur au lendemain de sa publication.

Décret n°2018-797 du 18 septembre 2018 relatif au dossier de demande d'autorisation
environnementale

https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/9/18/TREP1818888D/jo/texte/fr

Ce second décret vise a améliorer le dispositif de l'autorisation environnementale au niveau

réglementaire en apportant les corrections nécessaires a son bon fonctionnement et il permet de

corriger diverses imperfections et erreurs matérielles, a mettre a jour, améliorer et clarifier différentes
autres procédures du code de I'environnement et du code de |'urbanisme. A retenir :

- Envue de l'information des tiers, les mesures de police administrative (sanctions administratives
visant les IOTA et ICPE) prévues a l'article L. 171-7 et au | de l'article L. 171-8 du code de
I'environnement sont publiées sur le site internet des services de I'Etat dans le département
pendant une durée minimale de 2 mois. Le temps de publication des arrétés ou des décisions de
refus est porté a 4 mois.

- Lorsqu'une demande d’autorisation environnementale vise une IOTA, le préfet n'a plus a
demander 'avis du préfet coordinateur de bassin ni du préfet maritime.

- Pour les IOTA soumises a déclaration : dossier sous format électronique + 3 ex imprimés.

- Le délai pour se prononcer sur une demande d’autorisation environnementale peut étre prolongé
par arrété motivé dans la limite de 2 mois ou pour une durée plus longue avec accord du
pétitionnaire.

- Pour les ICPE qui avait un arrété a durée limitée, suppression de la possibilité existante d’en
demander le renouvellement. Obligation de déposer un nouveau dossier.

- Pour les ICPE soumis a déclaration et a contrdle périodique : remise du rapport de contréle sous
la forme d’'un document dématérialisé.

Décret 2018-1054 du 29 novembre 2018 relatif aux éoliennes, a I'autorisation environnementale

et portant diverses dispositions de simplification et de clarification du droit de I’environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jo pdf.do?id=JORFTEXT000037673789

IOTA ET PERMIS DE CONSTRUIRE : pas de début de travaux avant le titre environnemental

L’article 60 de la loi établit le lien entre PC et IOTA dans les termes suivants introduit a I'Art. L. 425-
14 du code de l'urbanisme :

Sans préjudice du second alinéa de l'article L. 181-30 du code de I'environnement, lorsque le projet
est soumis a autorisation environnementale, en application du chapitre unique du titre VIl du livre ler
du méme code, ou a déclaration, en application de la section 1 du chapitre IV du titre ler du livre Il
dudit code, le permis ou la décision de non-opposition a déclaration préalable ne peut pas étre
mis en ceuvre :

« 1° Avant la délivrance de l'autorisation environnementale mentionnée a larticle L. 181-1 du
méme code ;
« 2° Avant la décision d'acceptation, pour les installations, ouvrages, travaux et activités
soumis a déclaration en application du Il de l'article L. 214-3 du méme code. »
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LOI n° 2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de I'aménagement et du
numérique, dite LOI ELAN
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=02CD22079F60BA83B9E8SC1A697C84EAS.
tplgfr29s 37?cidTexte=JORFTEXT000037639478&cateqgorieLien=id

Instruction des dossiers de déclaration au titre de la loi sur I’eau
Le ministere demande aux services préfectoraux de hiérarchiser en fonction des enjeux
environnementaux les dossiers d’instruction des déclarations au titre de la loi sur I'eau.

Note technique du 5 février 2018 relative a l'instruction des dossiers de déclaration au titre de la loi
sur l'eau

ICPE et regles d’urbanisme

L'article L. 514-6, |, al.2 du code de I'environnement qui a pour finalité d'empécher que l'exploitation
d'une installation classée légalement autorisée, enregistrée ou déclarée soit rendue irréguliere par
une modification ultérieure des régles d'urbanisme, n'est pas applicable aux refus d'autorisation,
d'enregistrement ou de délivrance d'un récépissé de déclaration. Par suite, le juge apprécie la
compatibilité de la décision de refus avec le plan local d'urbanisme (PLU) applicable a la zone ou se
situe I'installation en litige au regard des régles de ce plan en vigueur a la date ou il statue.

Conseil d’Etat, 29 janvier 2018, n°405706, Société d’assainissement du parc automobile nicois

ICPE : rappel du principe du bénéfice de I’antériorité pour déclarer irrecevables les recours des
nouveaux voisins

Le Conseil d’Etat précise les dispositions de l'article L. 514-6 du Code de I'environnement selon
lesquelles « les tiers qui n'ont acquis ou pris a bail des immeubles ou n'ont élevé des constructions
dans le voisinage d'une installation classée que postérieurement a l'affichage ou a la publication de
l'acte portant autorisation ou enregistrement de cette installation ou atténuant les prescriptions
primitives ne sont pas recevables a déférer ledit arrété a la juridiction administrative ». Ainsi, « les tiers
placés dans une telle situation ne sont pas davantage recevables a intervenir au soutien d'une
demande d'annulation de cet arrété ».

Conseil d’Etat, 16 mars 2018, n°408182

Autorisation environnementale et pouvoirs de régularisation du juge

Cet avis du Conseil d'Etat précise les pouvoirs de régularisation par le juge d’'une autorisation

environnementale objet d'un recours en annulation (art. L. 181-18 du code de I'environnement) :

* Le juge peut prononcer des annulations limitées soit & une ou plusieurs des anciennes
autorisations désormais regroupées dans l'autorisation environnementale, soit a certains éléments
de ces autorisations a la condition gqu'ils en soient divisibles.

« La régularisation d’'une autorisation environnementale doit toujours déboucher sur une décision
complémentaire.

* Lejuge peut suspendre I'exécution : soit, dans sa décision d’annulation, des parties non annulées
de l'autorisation environnementale dans I'attente de la décision de régularisation ; soit, en cours
d’instruction et par sa décision de sursis a statuer, des parties viciées et non viciées de
l'autorisation environnementale, dans I'attente de la décision de régularisation.

La décision complémentaire prise pour la régularisation d’une autorisation environnementale doit étre

conforme au droit :

* Applicable a la date de I'autorisation environnementale attaquée, en cas de régularisation en cours
d’instance d’un vice de forme ou de procédure ;

* Applicable a la date de la décision complémentaire, en cas de régularisation en cours d’instance
d’un vice de fond ;

« Applicable a la date de la décision complémentaire, en cas de régularisation aprés annulation de
la décision par le juge, pour un vice de forme ou de procédure ou un vice de fond.

Le juge peut autoriser lui-méme, a titre provisoire, la poursuite de I'exploitation d’installations dont

l'autorisation environnementale a été annulée.

Conseil d’Etat, Avis, 22 mars 2018, n°415852
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Ce qu’il faut retenir de la loi Elan en matiére d’urbanisme

1. Simplification des dossiers de demande de titre : aprés le premier alinéa de l'article L. 423-1 du
code de l'urbanisme, il est inséré un alinéa ainsi rédigé :
« Le dossier joint a ces demandes et déclarations ne peut comprendre que les piéces nécessaires
a la veérification du respect du droit de I'lUnion européenne, des regles relatives a I'utilisation des
sols et a limplantation, a la destination, a la nature, a larchitecture, aux dimensions et a
l'assainissement des constructions et a 'aménagement de leurs abords ainsi que des dispositions
relatives a la salubrité ou a la sécurité publique ou relevant d'une autre Iégislation dans les cas
prévus au chapitre V du présent titre. »

La limitation du contenu du dossier de demande de permis de construire, d'aménager ou de démolir

ou de déclaration préalable que doit fournir un pétitionnaire aux seules piéces nécessaires a la

vérification du respect des législations et réglementations applicables au projet pour lequel une

autorisation d'urbanisme est sollicitée s’imposera au pouvoir réglementaire et contribuera a éviter

I'alourdissement de ce dossier, sans cependant garantir qu'’il soit ainsi mis fin aux exigences infondées

de piéces supplémentaires que déplorent les pétitionnaires.

2. Mise en place de systemes de télé procédure

« Art. L. 423-3.-Les communes dont le nombre total d'habitants est supérieur a 3 500 disposent d'une
téléprocédure spécifique leur permettant de recevoir et d'instruire sous forme dématérialisée les
demandes d'autorisation d'urbanisme déposées a compter du 1er janvier 2022. Cette téléprocédure
peut étre mutualisée au travers du service en charge de l'instruction des actes d'urbanisme.

« Un arrété pris par le ministre chargé de l'urbanisme définit les modalités de mise en ceuvre de cette
téléprocédure.»

L’obligation faite aux communes de disposer d’une téléprocédure spécifique leur permettant d’instruire
sous forme dématérialisée les demandes d’autorisation d’'urbanisme a compter du 1er janvier 2022
compléte celle qui leur est faite par les articles L.112-8 et suivants du code des relations entre le public
et I'administration d’étre saisies par voie électronique des demandes d’autorisations d’'urbanisme qui
est entré en vigueur le 8 novembre 2018.

3. Renforcement des liens entre titre environnemental et titre en urbanisme

L'article L. 425-14 du code de I'urbanisme est ainsi rédigé :

«Sans préjudice du second alinéa de l'article L. 181-30 du code de I'environnement, lorsque le projet
est soumis a autorisation environnementale, en application du chapitre unique du titre VIII du livre ler
du méme code, ou a déclaration, en application de la section 1 du chapitre IV du titre ler du livre |l
dudit code, le permis ou la décision de non-opposition a déclaration préalable ne peut pas étre mis en
ceuvre :
« 1° Avant la délivrance de l'autorisation environnementale mentionnée a l'article L. 181-1 du méme
code ;

« 2° Avant la décision d'acceptation, pour les installations, ouvrages, travaux et activités soumis a
déclaration en application du Il de l'article L. 214-3 du méme code. »

LOI n° 2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de I'aménagement et du
numérique (1)
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=2A39F1ABF1E3FD8BE408FCFOE38C729D
Iplgfr28s 27cidTexte=JORFTEXT000037639478&categorieLien=id

Pas de sursis pour les plans d’occupation des sols au-dela de 2019

Les plans d’occupation des sols (POS) seront tous caducs, sans exception, au 31 décembre 2019.
Pourtant, nombre d’entre eux perdurent et ne sont pas encore transformés en PLU. Notamment dans
les communes qui ont fusionné et qui doivent recréer un plan local d'urbanisme intercommunal (PLUi)
de la nouvelle communauté pour remplacer le POS en place. Un sénateur demande si ce délai de
validité des POS peut étre allongé afin de faciliter la création d’'un PLUI cohérent pour le territoire.

Le ministre de la Cohésion des territoires, rappelle notamment que « les plans d’occupations des sols,
ont disposé de presque vingt ans pour évoluer sous forme de plan local d’'urbanisme et qu'il n’est pas
prévu d’instaurer une nouvelle possibilité de report de la caducité des plans d’occupation des sols
pour les établissements publics de coopération intercommunale issus d’une fusion ».

QE n°02402, réponse a Jean-Claude Luche (Aveyron — UC), JO Sénat du 15 mars 2018
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Amiante

Le Décret n° 2017-899 du 9 mai 2017 relatif au repérage de I'amiante avant certaines opérations établit
que le donneur d'ordre, le maitre d'ouvrage ou le propriétaire d'immeubles par nature ou par destination,
d'équipements, de matériels ou d'articles doit faire rechercher la présence d'amiante, préalablement a
toute opération comportant des risques d'exposition des travailleurs a I'amiante. Les modalités de
réalisation de ce repérage avant travaux de I'amiante seront précisées par arrétés spécifiques a chaque
secteur.

Travaux a proximité des réseaux

A partir de 2026, tous les exploitants de réseaux non sensibles pour la sécurité présents en unité

urbaine devront répondre avec des plans en classe A aux DT DICT. A partir de 2032 cette

obligation de réponse en classe A sera étendue aux unités rurales

Les exploitants de réseaux non sensibles, devront :

- Soit fournir une cartographie en classe A de leurs réseaux, en I'ayant fait au préalable,

- Soit réaliser un géo référencement en classe A de leurs réseaux dans la zone d’emprise des
travaux dans un délai de 3 semaines a réception d’'une DT / DICT,

- Soit financer le géo-référencement en classe A de leurs propres réseaux, effectué sous la
responsabilité du responsable du projet de travaux tiers,

- Soit réaliser le marquage piquetage de leurs réseaux sur le chantier.

Utilisation du PCRS (Plan des Corps de Rue Simplifié) obligatoire en 2026 s’il est établi sur le
périmétre géographique concerné, tout exploitant de réseau devra I'utiliser comme fonds de plan en
réponse aux DT/DICT.

Responsabilité limitée des exécutants de travaux, notamment en cas d’endommagement de
branchement :

L’article R554-28 IV modifie les écarts de cartographique au-dela desquels une entreprise exécutante
ne peut pas subir de préjudice, notamment en cas d’arrét des travaux di a la découverte ou a
I'endommagement accidentel d’un branchement non localisé et non doté d’un affleurant visible. Pour
les branchements non sensibles (eau, assainissement...) I'’écart maximum entre les données fournies
par I'exploitant et la position réelle du réseau ne devra plus excéder un metre & compter du 1¢" janvier
2021.

Une clause du marché de travaux devra également fixer les modalités de I'indemnité correspondante.
Enfin, le cas échéant, les exploitants de réseaux devront également indiquer, en réponse aux DT /
DICT, s’il existe des branchements non cartographiés et non pourvus d’affleurants.

Suivi des endommagements de réseau et rapport annuel au MTES :

Tous les exploitants de réseaux de plus de 500 km cumulés ont désormais I'obligation d’effectuer un
rapport annuel a la DREAL sur 'avancement de la cartographie en classe A, I'activité DT / DICT, les
endommagements, a partir de I'exercice 2021.

Ce rapport devra étre envoyé pour le 30 septembre de I'exercice suivant 'année considérée.

Les exploitants de réseaux de plus de 100.000km cumulés devront établir ce rapport dés I'exercice
2019, et I'envoyer au MTES.

Pour les exploitants de réseaux d’eau et d’assainissement, les indicateurs demandés qui sont transmis
au SISPEA en application de la réglementation n’ont pas a I'étre une deuxiéme fois au MTES.

Le guide technique des travaux (fascicule 2 du guide d'application de la réglementation anti-

endommagement) est actualisé. A retenir :

- Principe général de non utilisation de mini-pelle, marteau piqueur ou autre engin lourd a proximité
de réseaux.

- Dans les fuseaux d’incertitude des réseaux, I'utilisation de camions aspirateur ou le terrassement
manuel doivent étre privilégiés ;

- Dans les fuseaux d’incertitude de branchements sensibles cartographiés en classe A I'utilisation
d’engins lourds est interdite, sauf en cas d’élément dur (béton etc..). Cependant, pour réduire la
pénibilité du travail, la mini pelle peut étre utilisée pour remonter des déblais, une fois ceux-ci
décompactés et aprés s’étre assurés de I'absence de réseau dans le volume de déblais a
remonter.

Décret 2018-899 du 22 octobre 2018 relatif a la sécurité des travaux effectués a proximité des

ouvrages de transport et de distribution Le décret entre en vigueur le 1er janvier 2020.

https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/10/22/TREP1735668D/jo/texte
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Arrété du 26 octobre 2018 portant modification de plusieurs arrétés relatifs a ’exécution des
travaux a proximité des réseaux et approbation d’'une version modifiée des prescriptions
techniques prévues a I’article R544-29 du code de I’environnement.
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=BD3506558551 ADEF296 A4E5F81AC3EBS.
tplafr29s 1?cidTexte=JORFTEXT000037662105&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id
&idJO=JORFCONT000037662049

Arrété du 13 novembre 2018 fixant le baréme hors taxes des redevances prévues a l'article L.
554-2-1 du code de I'environnement pour I'année 2018
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do:jsessionid=5EB8C8E18252D435ECAF6CFB6562CF 1B
tplgfr35s 17?cidTexte=JORFTEXT000037639801&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id
&idJO=JORFCONT000037639475

Guide d’application de la réglementation relative aux travaux a proximité des réseaux -
fascicule 2 guide technique version 3

Sécurité des réseaux et des systemes d’informations des opérateurs de services essentiels
La Directive NIS (Network and Information Sécurity) a instauré un nouveau cadre réglementaire
destiné a renforcer le niveau de sécurité des réseaux et systémes dinformation des opérateurs
fournissant des services essentiels au fonctionnement de '’économie ou de la société. Ces opérateurs,
appelés « opérateurs de services essentiels », seront tenus de mettre en ceuvre des mesures de
sécurité pour protéger les réseaux et systemes d’information nécessaires a la fourniture de leurs
services essentiels et déclarer les incidents de sécurité les affectant. Cette directive a été transposée
en droit frangais par la loi, le décret et I'arrété cités ci-apres.

En tant qu’opérateur du secteur de I'eau et de I'assainissement, SUEZ sera certainement désigné par
les services du 1er ministre comme un opérateur de service essentiel selon le calendrier défini par la
réglementation.

Ces nouvelles obligations ont été établies en cohérence avec celles définies pour la sécurité des
systemes d’information en application de la Loi de Programmation Miliaire de 2013.

Directive 2016/1148 dite Directive NIS (Network and Information Security)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX%3A32016L1148

Loi 2018-133 du 26 février 2018 portant diverses dispositions d'adaptation au droit de I'union
européenne dans le domaine de la sécurité
https://www.leqgifrance.gouv.fr/eli/loi/2018/2/26/INTX1728622L /jo/texte/

Décret n° 2018-384 du 23 Mai 2018 portant sur la sécurité des réseaux et systémes
d'information des opérateurs de service essentiels et des fournisseurs de service numérique
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/5/23/PRMD1809740D/jo/texte

Arrété du 14 septembre 2018 fixant les régles de sécurité et les délais mentionnés a I’article 10
du décret no 2018-384 du 23 mai 2018 relatif a la sécurité des réseaux et systémes d’information
des opérateurs de services essentiels et des fournisseurs de service numérique
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2018/9/14/PRMD 1824939A/jo/texte

PROTECTION DES DONNEES : Le RGPD est entré en application le 25 mai 2018.

Le Reglement Général de Protection des Données (RGPD) est un texte réglementaire européen

applicable sans transposition requise, qui encadre le traitement, automatisé ou non, des données a

caractere personnel contenues dans un fichier. Il s’adresse a toute structure privée ou publique

effectuant de la collecte et/ou du traitement de données étabilis sur le territoire de I'Union Européenne,

ou implanté hors de I'UE mais dont l'activité cible directement des résidents européens. Il vise

également les sous-traitants, c’est-a-dire toute structure qui traiterait ou collecterait des données pour

le compte d’une autre entité.

Il répond a 3 objectifs :

» Renforcer les droits des personnes ;

« Responsabiliser les acteurs traitant des données ;

« Crédibiliser la régulation grace a une coopération renforcée entre les autorités de protection des
données.

La philosophie du RGPD repose sur le principe de responsabilité du responsable de traitement, soit

I'entité, physigue ou morale, privée ou publique qui détermine les finalités et les moyens du traitement.

Il faut comprendre par traitement toute opération appliquée a des données a caractére personnel,

telles que la collecte, I'enregistrement, l'organisation, la conservation, I'adaptation, la modification,

I’extraction, la consultation, I'utilisation, la communication, la diffusion ou toute autre forme de mise a

disposition, I'effacement et la destruction.
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Pour ex de traitement de données pour la CNIL :

« Tenue d'un fichier de ses clients ;

» Collecte de coordonnées de prospects via un questionnaire ;

* Mise a jour d’'un fichier de fournisseurs.
Le responsable de traitement est tenu de garantir la sécurité des données personnelles. Il doit, a
travers la mise en place de mesures techniques et organisationnelles appropriées, s’assurer et étre
en capacité de démontrer que le traitement a été réalisé conformément au RGPD.
Le traitement d’'une donnée personnelle doit étre licite, loyal et transparent.
Les données collectées doivent étre adéquates, pertinentes et limitées ; Elles doivent également
étre exactes et tenues a jour. Elles doivent enfin étre conservées pour une durée n’excédant pas
celle nécessaire a la finalité identifiée préalablement.
Pour rappel, selon la CNIL une donnée personnelle est «toute information se rapportant & une
personne physique identifiée ou identifiable ». Il existe 2 types d’identifications :
Identification directe (nom, prénom etc.) ;
Identification indirecte (identifiant, numéro etc.).
Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la
protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel
et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE (réglement général
sur la protection des données)
Modifié par Rectificatif au reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27
avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I’égard du traitement des données
a caractére personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE
(réglement général sur la protection des données) JOUE L127 2 du 23/05/2018
Loi n°2018-493 du 20 juin 2018 relative a la protection des données personnelles
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/2018/6/20/JUSC1732261L/jo/texte
Décret n° 2018-687 du 1er aolt 2018 pris pour I'application de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978
relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés, modifiée par la loi n° 2018-493 du 20 juin
2018 relative a la protection des données personnelles dite Loi informatique & libertés ( LIL IlI)
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/8/1/JUSC1815709D/jo/texte
Ordonnance n° 2018-1125 du 12 décembre 2018 prise en application de I'article 32 de la loi n°
2018-493 du 20 juin 2018 relative a la protection des données personnelles et portant
modification de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés et diverses dispositions concernant la protection des données a caractére personnel
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/ordonnance/2018/12/12/JUSC1829503R/jo/texte

La loi du 30 juillet 2018 sur le secret des affaires transpose dans le Code de commerce la directive
2016/943/UE sur la protection des savoir-faire et des informations commerciales non divulgués
(secrets d'affaires) contre I'obtention, I'utilisation et la divulgation illicites. L’article L. 151-1 définit la
notion de secret des affaires : Il s’agit d’'une information non généralement connue ou aisément
accessible, qui a valeur commerciale et qui fait I'objet de mesures particuliéres de protection.

Il est des cas ou le secret des affaires ne s'applique par exemple lors de I'exercice de pouvoirs
d'enquétes, de contr6le ou de sanctions d’autorités juridictionnelles ou administratives.

L'auteur d'une atteinte au secret des affaires peut voir sa responsabilité civile engagée. Il est possible
d'engager une action en justice dans les 5 ans a compter de la date des faits.

LOI n° 2018-670 du 30 juillet 2018 relative a la protection du secret des affaires (1)
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037800540&fastPos=1&fastR
eqld=563341206&categorieLien=id&oldAction=rechTexte

Un grand nombre d’ouvrages d’eau Potable ou d’assainissement sont équipés pour leur télésurveillance
du service « GSD » (Circuit Switched Data) créé en 1987 par I'opérateur historique France Telecom,
devenu Orange. Ce service permet un échange des données entre des sites raccordés au réseau GSM
ou entre un site raccordé au réseau GSM et un site raccordé au réseau téléphonique commuté (RTC).
Le traitement des alarmes, le déclenchement des pompes, la surveillance d’éventuels débordements
est ainsi assuré par le CSD a un co(t tres inférieur a celui d’'un abonnement RTC.

SIVU POUR LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT DES EAUX USEES DE HOCHFELDEN ET ENVIRONS - 2018 81/84



7 | Annexes

Schéma illustrant les communications inter-sites :
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Orange, acteur historique du CSD et du réseau RTC, a annoncé l'arrét du CSD au 1¢ janvier 2021,
justifié par I'obsolescence des infrastructures de communication et par les difficultés rencontrées pour
les maintenir.

Orange a annoncé sa décision au mois de mai 2018 dans ces termes :

« Nous vous informons par la présente qu'Orange Business Services a décidé de reporter de deux
ans la fermeture technique du data CSD entre le réseau mobile d’'Orange France et le réseau fixe
commuté (RTC).

Le calendrier de fermeture est maintenant le suivant :

- 1¢" Janvier 2021 : arrét technique du fonctionnement des communications Data CSD entre
le réseau mobile (GSM) d’Orange France et le réseau fixe commuté (RTC) (fleche bleue)

- 1¢" Janvier 2021 : Orange ne s’engage plus au bon fonctionnement des communications
Data CSD utilisant uniquement le réeseau mobile d’Orange France (fleche verte)

Orange souhaite attirer votre attention sur les risques engendrés par ce report de deux ans :

- en cas d’incident sur nos équipements la qualité de service du CSD pourra étre dégradée et le
temps de rétablissement rallongé

- les évolutions de votre service CSD ne pourront pas étre garanties par Orange

- des possibilités d’encombrement entrainant des ruptures de services sur de courtes durées.

Ce report vous permettra d’assurer la continuité de votre service en le migrant vers des solutions
pérennes en mode IP (Internet Protocol) sur réseaux mobiles. »

A partir de janvier 2021 les liaisons GSM/CSD/RTC ne seront donc plus fonctionnelles. Par ailleurs,
Orange ne sera plus engagé a rétablir les liaisons GSM /CSD/GSM. Seules les liaisons RTC / RTC
perdureront. Il est a noter que l'arrét progressif des liaisons RTC a partir de 2023 est également
annonce.

SFR a également fait la méme annonce qu’Orange sur I'arrét du service CSD.

Bouygues Telecom quant a lui dispose d’une licence 2G jusqu’en 2024 et n’a a ce jour pas communiqué
sur un arrét du service CSD, mais il est inéluctable que les équipements de télécommunication des sites
concernés vont devoir évoluer pour pouvoir utiliser des standards plus récents de communication (IP
mobile ou fixe type ADSL).
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Le schéma ci-dessous illustre les conséquences de I’arrét du service CSD si rien n’est fait d’ici
la:
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L’impact de ces évolutions sur les installations du service vous sera présenté par Suez Eau France au
cours des prochains mois.
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